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چكيده
هدف اصلي اين تحقيق بررسي وضعيت استفاده از فناوري اطلاعـات توسـط   . لاعات استفاده مي شودامروزه دراكثر فعاليتها از فناوريهاي اط

بـراي  . انجـام شـد  شيمـا ياين تحقيق از نوع توصيفي همبستگي بـود و بـا فـن پ   . محققان و كارشناسان ستادي وزارت جهادكشاورزي بود
مه بـا اسـتفاده از نظـرات اسـاتيد آمـوزش كشـاورزي و كسـب نظـرات         بررسي روايـي پرسشـنا  . استفاده شدرسشنامهها از پگردآوري داده

جامعه آماري تحقيق شامل محققان . شديمتخصصان فناوري اطلاعات بدست آمد و ميزان پايايي آن هم با استفاده از آلفاي كرونباخ بررس
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مقدمه
حركت سريع جوامع به سوي علم و تكنولوژي، بي شك 
مويد اين حقيقت است كه نقش علوم و فنون، بويژه علوم 

كشورها بسيار توسعهكاربردي و عملي در پيشرفت و 
فناوري اطلاعات ،در جهان امروز. مهم بوده استحساس و 

هاي نوين بشري، به سرعت در به عنوان يكي از فناوري
حال تاثيرگذاري بر الگوهاي زندگي، تحقيقات، آموزش، 

 Ibtisam(مديريت و بسياري از ابعاد زندگي انسان است 

and Tothill, وري فنا) 1386(كريمي و همكاران ). 2003
يند تبادل اطلاعات و كاهش علت افزايش فرآاطلاعات را به 

اي مهم در جهت افزايش به عنوان وسيله،هزينه ها
رقابت انگيزي و رشد در فعاليتهاي ،كارايي،وريبهره

فناوري اطلاعات و استفاده از آن . بشري معرفي مي كنند
به عنوان يكي از ابزارهاي كسب دانش و حركت به سوي 

كند تا در اين امر را ياري ميما ،جامعه دانايي محور
از ،فناوري اطلاعات). Nakamura, 2003(تر باشيمموفق

فناوري مذكور . اي استداراي معناي گسترده،نظر كاربرد
شود كه كاربرده ميهايي بهبراي توصيف و ارائه تكنولوژي

سازي، پردازش، بازيابي، انتقال و ما را در ضبط، ذخيره
كنند و موجب توليد اطلاعات ري ميدريافت اطلاعات يا

ا شامل دو شكل نوين و قديمي هاينگونه فناوري. شوندمي
ها، هايي همچون رايانهفناوري،در شكل جديد. هستند

ها و ارتباطات از راه دور هستند و در اينترنت، ماهواره
هاي قديمي چون توان به تكنولوژيمي،شكل قديمي

ات چاپي اشاره نمودها، راديو و نشريروزنامه
)Munasinghe, 1989; Ghatach, 2002; Curtain 2003; 

Kumar & Acharya 2004 .( فناوري اطلاعات نزديك به
سه دهه قبل به عرصه ميادين علمي و صنعتي وارد شده و 

اي با تلفيق علوم امروزه به عنوان يك تخصص بين رشته
فهرست رساني و مخابرات در رياضي، اطلاعات و اطلاع

 ;Zuorui, 2000(هاي برتر جهان قرار گرفته استفناوري

Lang & Lerov, 2003.(به ناوري اطلاعات و ارتباطات ف
پذيري و توانايي برقراري ارتباط پويا با دليل قدرت تحول

. يادگيرندگان نقشي مهمي در فرايند انتقال دانش دارد
ثر در از اين فناوري يكي از مهمترين عوامل مواستفاده

اي كه گونهبه. جهت ارتقاي سطح آموزش و يادگيري است

انعطاف بخشي به محتوا و افزايش علاقمندي در كاربران از 
تاج آبادي و (فوايد فناوري اطلاعات و ارتباطات است 

عنوان ) 1381(خشان و همكارانش در).1385،همكاران
اي ميان كشورهاي پيشرفته و كنند كه شكاف گستردهمي
حال توسعه در زمينه استفاده از فناوري اطلاعات وجود در

اما اين به اين معني نيست كه كشورهاي در حال . دارد
بلكه بايد با . توسعه از مزاياي اين فناوري استفاده نكنند

هاي مناسب زمينه براي بررسي مسئله و ايجاد زيرساخت
هاراش هر چند كه . استفاده گسترده از آن فراهم شود

)Harash, 1996 ( معتقد است كه فقدان امكانات ارتباطي و
هاي كامپيوتري، مخابراتي لازم و دسترسي آسان به شبكه

اي است كه كشورهاي در حال از جمله مشكلات عمده
ريزي توان با يك برنامهولي مي. توسعه با آن روبرو هستند

ميزان استفاده از اين فناوري را در ،صحيح و منطقي
اينترنت بعنوان يكي . ر حال توسعه افزايش دادكشورهاي د

هاي اطلاعاتي و ارتباطي به از مظاهر برجسته فناوري
در .خوبي شيوه دستيابي به اطلاعات را آسان كرده است

كشورهاي آفريقايي براي مواجه با مسايلي همچون بهبود 
دولت و كارشناسان كشاورزي از ،تغذيه و امنيت غذايي

كننداه سازي كشاورزان استفاده ميبراي آگاينترنت
)Josue et al., 2004 .( از سازمان يونسكو برخورداري

ان هاي ارتباطي را براي آموزشگران و كارشناسمهارت
از هااين مهارت. كندكشاورزي لازم و ضروري عنوان مي

و از سوي بانك "سواد اطلاعاتي"سوي سازمان يونسكو به 
نامگذاري "دلال اطلاعاتيسواد است"عنوان جهاني به

)Unesco(سازمان يونسكو ). 1383،علاقه مندان(ميشود
هايي همچون سواد اطلاعاتي را شامل برخورداري از مهارت

استفاده از , آشنايي با مفاهيم فناوري اطلاعات و ارتباطات
توانايي و ،هاكامپيوتر و توانايي مديريت اسناد و فايل

مهارت لازم در استفاده ،طلاعاتمهارت پردازش و تحليل ا
از نرم افزارهاي صفحات گسترده در زمينه كاري مرتبط با 

توانايي بكارگيري نرم افزارهاي پايگاه ،فعاليت كاربر
استفاده از ،توانايي ارائه مطالب بصورت الكترونيك،داده ها

ن اينترنت و دستيابي به اطلاعات از منابع الكترونيك عنوا
امروزه جهت تعامل موثرتر با ). Unesco, 2008(كندمي

هاي آموزشي و تر نمودن برنامهبزرگسالان و اثربخش
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هاي تحقيقاتي طراحي شده بايد سعي در تركيب فناوري
اطلاعاتي و ارتباطي با مفاهيم آموزشي مخصوص به 

 ;1387Demirbilek, 2009،لطفي(بزرگسالان نمود 

Ahmad & Mustapha, 2007;(. مطالعه نقش فناوري
اطلاعات در بخش كشاورزي نياز به آگاهي از مفاهيم و 
كاركردهاي فناوري اطلاعات دارد و تنها در اين صورت 

كشاورزي بخشتوان از فناوري اطلاعات در است كه مي
ه ب). Maru, 2003(برداري كرداي اثربخش بهرهبه شيوه

و گسترش فناوريهاي اي كه روند رو به رشد استفادهگونه
اطلاعات در بخش كشاورزي موجب افزايش شتاب در 

هاي مختلفي همچون تحقيقات و آموزش كشاورزي بخش
كارشناسان كشاورزي بايد در به همين دليل. شده است

هاي سواد اطلاعاتي باشند و درجه اول مجهز به مهارت
هاي اطلاعات و ريزي لازم جهت ادغام فناوريسپس برنامه

 ;Whitacre , 2008(هاي كاري خود را انجام دهند فعاليت

Kasonde, 2007 .(ترويجي و ،تاكيد بر نيازهاي آموزشي
رساني به بهره برداران روستايي يكي از وظايف عمده اطلاع

. هاي مرتبط با فعاليت در زمينه كشاورزي استسازمان
ني با استناد به فاضل نيا و كيا) 1386(زن و همكاران پاپ

هاي قبلي نشر كنند كه تجديد نظر در رهيافتتاكيد مي
بايد دانش و بنابراين . ا لازم استاطلاعات و نوآوريه

هاي آموزشي مبتني بر اطلاعات لازم از طريق برنامه
سازي با استفاده از فناوري اطلاعات در اختيار آگاه
) 1386(فلكي و همكاران . برداران قرار داده شودبهره

اي موثر ه از فناوريهاي اطلاعاتي و ارتباطي را گزينهاستفاد
براي حل بسياري از چالشهاي بخش كشاورزي در زمينه 

تر نمودن اطلاعات ضروري دسترسي به اطلاعات و اثربخش
هايي همچنين ايجاد زمينه. كنندبراي كشاورزان عنوان مي

هاي نوين اطلاعاتي و براي بهبود دسترسي به فناوري
به نيروي انساني كارآمد را از اقدامات اساسي دسترسي 

. كنندهاي كشاورزي بيان ميجهت مواجه با چالش
كارشناسان و محققان ستادي بخش كشاورزي يكي از 

هاي هستند كه در بخش كشاورزي به شكليهايگروه
مختلفي در زمينه توسعه بخش كشاورزي كشور 

ه دغدغه كارشناسان و هموار. كنندنقش آفريني مي
رساني موثرتري را در زمينه محققان اين است كه خدمت

مطالعات انجام شده . توسعه بخش كشاورزي داشته باشند
مندي از فناوريهاي اطلاعاتي و نشان داده است كه بهره

در . ارتباطي مي تواند در دستيابي به هدف بالا موثر باشد
دهند كه نشان ميهايافته،اكثر تحقيقات انجام شده

نگرش مثبتي از سوي كاربران در ارتباط با استفاده از 
فناوريهاي اطلاعاتي و ارتباطي وجود دارد و نتايج نشان 

دهد كه كاربران در زمينه فعاليت خود از فناوريهاي مي
؛ كريمي 2004،يعقوبي(گيرنداطلاعات و ارتباطي بهره مي

؛ موحد 1385،قي؛ رسولي آذر و صدي1386،و مختارنيا
،؛ رسولي آذر و صديقي1381،؛ عفت نژاد1381،محمدي

). AlAmmari, 2004؛ 1386،؛ فلكي و همكاران1387
در زمينه بررسي ) Heysung, 2004(مطالعات هايسونگ 

عوامل موثر بر پذيرش فناوري اطلاعات در بين آموزشگران 
يمي دهد كه استفاده از فناوري مذكور تاثير مستقنشان مي

كريمي و . بر روي عملكرد آموزشي آنها داشته است
كنند كه جهت استفاده از بيان مي) 1386(همكارانش 

عواملي همچون توجه به،هاي اطلاعاتي و ارتباطييفناور
هدف از استفاده از ،هاي سواد اطلاعاتيداشتن مهارت

اينترنت و تسلط به زبان انگليسي در بين آموزشگران 
. اي كشاورزي لازم استفني و حرفههايهنرستان

در تحقيق خود به ) 1386(محمديپورآتشي و موحد
هاي اطلاعات در بررسي عوامل بازدارنده استفاده از فناوري

هاي كشاورزي بين دانشجويان تحصيلات تكميلي رشته
،آموزشي،هاي عوامل اقتصاديپرداخته و آنها را در گروه

اين دو . بندي نمودندستهمحيطي و نگرشي د،فني،فردي
بر بودن استفاده از اينترنت و محقق مواردي همچون هزينه

عدم تسلط به زبان انگليسي و همچنين عدم وجود مركز 
رايانه مجهز به اينترنت را به عنوان موانع عمده استفاده از 

ريزان برنامه،در بخش كشاورزي. فناوري معرفي كردند
اطلاعات لازم را از ميزان ،براي توسعه فناوري اطلاعات

تعامل و استفاده كارشناسان و محققان كشاورزي از 
اي فناوريهاي اطلاعاتي و ارتباطي و ميزان اطلاعات حرفه

حالي است كه آگاهي از ميزان استفاده اين در. آنها ندارند
اي كارشناسان و محققان از فناوريهاي و اطلاعات حرفه

جهت تدوين سياستهاي موثر در ريزان را دربرنامه،مذكور
زمينه بكارگيري فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات در بخش 
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هدف ،لهبا توجه به تعريف مسأ. كندكشاورزي كمك مي
اي و كلي اين تحقيق، بررسي ميزان اطلاعات حرفه

فناوري اطلاعات توسط كارشناسان و از استفادهوضعيت 
اهداف .محققان ستادي وزارت جهادكشاورزي است

:اختصاصي اين تحقيق عبارتند از
اي كاربران در سطح بررسي ويژگيهاي فني و حرفه•

.كشاورزيستادي وزرات جهاد
اي و ميزان استفاده از بررسي سطح اطلاعات حرفه•

فناوري اطلاعات توسط محققان و كارشناسان ستادي 
.وزارت جهادكشاورزي

روش پژوهش
ع كاربردي مي باشد و از از نو،تحقيق حاضر از لحاظ هدف

. كه با فن پيمايش انجام شداستنوع توصيفي همبستگي 
جامعه آماري اين تحقيق شامل كارشناسان و محققان 

با استفاده . بود) N=1325(ستادي وزارت جهاد كشاورزي 
 Krejcie(از جدول تعيين حجم نمونه كرجيسي و مورگان

& Morgan, 1970 (نهايت در ،و روش انتساب متناسب
پرسشنامه توسط پاسخگويان تكميل و 401تعداد 

براي گردآوري . اطلاعات آنها مورد پردازش قرار گرفت
روايي محتوايي . از پرسشنامه استفاده شد،هاداده

پرسشنامه با كسب نظرات متخصصان فناوري اطلاعات و 
. افراد صاحب نظر در زمينه آموزش كشاورزي بدست آمد

براي شاخص اطلاعات 89/0كرونباخ مقدار ضريب آلفاي 
اي پاسخگويان درباره فناوري اطلاعات و براي بخش حرفه

بدست آمد كه 84/0،ميزان استفاده از فناوري اطلاعات
هاي نشان دهنده پايايي مناسب و قابل قبول براي بخش

.مختلف پرسشنامه است
اي ميزان اطلاعات حرفه،متغيرهاي وابسته اين تحقيق

گويان درباره فناوري اطلاعات و ميزان استفاده پاسخ
براي محاسبه ميزان . پاسخگويان از فناوري اطلاعات بود

اي پاسخگويان درباره مفاهيم فناوري اطلاعات حرفه
تا ميزان خواسته شدشناسان و محققان از كاراطلاعات

ساختار صفحات آشنايي خود را در زمينه مواردي مانند 
كار اينترنتي، يادگيري الكترونيك، اينترنتي، كسب و 

را در قالب طيف ليكرت تجارت الكترونيك و كار از راه دور

) كمخيلي زياد، زياد، متوسط، كم و خيلي(اي پنج گزينه
براي تعيين ميزان استفاده پاسخگويان از . مشخص كنند

از پاسخگويان خواسته شد كه ميزان ،فناوري اطلاعات
هاي هاي فناوري اطلاعات در زمينهاستفاده خود از ابزار

،كسب اطلاعات مرتبط با رشته تخصصي و فعاليت كاري
ژورنالهاي تخصصي استفاده از ،آنلاينستيابي به كتابهاي د

دسترسي به اطلاعاتي كه از ديگر منابع آنلاين،
آشنايي با مراكز ،نبودهاطلاع رساني قابل دسترس 

دريافت خود،مرتبط با حيطه كاري تحقيقاتي و تخصصي
شركت در ،و فرستادن پيام از طريق پست الكترونيك

در قالب هاي بحث و گفتگو و گروهييكنفرانسهاي ويدئو
خيلي زياد، زياد، متوسط، كم (اي طيف ليكرت پنج گزينه

در انتهاي پرسشنامه هم . مشخص كنند) كمو خيلي
شده بود كه از صورت بازپاسخ مطرح ه تعدادي سوال ب

ترين مشكلات موجود در پاسخگويان خواسته شد تا عمده
متغيرهاي مستقل . زمينه فناوري اطلاعات را بيان كنند

سابقهاين تحقيق هم شامل جنسيت، سطح تحصيلات،
متوسط تعداد ساعات دسترسي به اينترنت،كار، سابقه

هفتگي استفاده از كامپيوتر، متوسط تعداد ساعات هفتگي
. استفاده از اينترنت و داشتن كامپيوتر شخصي بودند

بندي كيفي پاسخگويان از بندي و گروهمنظور دستهبه
Internal of Standard Devation from the Mean)روش 

)or ISDMهاي داده،در اين روش. استفاده شده است
و گردندبدست آمده به چهار سطح، به شرح زير تقسيم مي

در نهايت بر اساس فراواني و درصد بدست آمده در هر 
صديقي و درويشي (شود سطح، متغير مورد نظر ارزيابي مي

).1381نيا، 
A ≤ Mean - Sd : ضعيف=A 

Mean - Sd <  B <  Mean  :متوسط =B

Mean < C < Mean + Sd: خوب =C

:  Mean + Sd < D عالي=D

ها و كدگذاري آوري دادهمعدر اين تحقيق  پس از ج
تحت  16SPSSپرسشنامه ها با استفاده از نرم افزار آماري 

هاي توصيفي و استنباطي به منظور تجزيه ويندوز از آماره
.و تحليل داده ها استفاده گرديده است

...اي و وضعيتبررسي ميزان اطلاعات حرفه
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ج و بحثنتاي
اي پاسخگويانهاي فني و حرفهويژگي- 1

ورزي جامعه كارشناسان و محققان ستادي وزرات جهادكشا
درصد از 6/73. آماري اين تحقيق را تشكيل دادند

درصد از پاسخگويان 8/72و پاسخگويان تحقيق مرد بودند
درصد از پاسخگويان 8/91. داراي رايانه شخصي بودند

اظهار نمودند كه در محيط اداره به كامپيوتر دسترسي 
درصد هم اعلام كردند كه در محيط اداره 3/66دارند و 

درصد 3/82. دمي باشناينترنت راي دسترسي بهدا
52و حدود بودندپاسخگويان داري پست الكترونيك 

درصد از پاسخگويان هم اعلام كردند كه در استفاده از 
همچنين ). 1جدول(اينترنت با مشكل مواجه هستند 

ترين مشكلات در زمينه استفاده از فناوري اطلاعات عمده
.ر بوده استدر محيط كاري به صورت زي

نداشتن آموزش كافي و مناسب؛-
نداشتن وقت و زمان جهت استفاده از كامپيوتر و -

اينترنت؛
عدم توجه سازمان به فناوري اطلاعات و استفاده از آن -

در جهت استفاده كارشناسان و محققان در سطح معاونت؛

هزينه بالاي خريد رايانه و تجهيزات و اشتراك اينترنت -
پاسخگويان؛براي 

پايين بودن سرعت اينترنت و پهناي باند در محيط كار؛-
شود ميانگين سني مشاهده مي2همانگونه كه در جدول 

سال بود و بيشترين پاسخگويان 39پاسخگويان حدود 
. سال قرار داشتند31-40در دامنه سني )درصد55(

،سال بود14كار پاسخگويان هم حدود ميانگين سابقه
17-25برابر ) درصد2/30(كار كه بيشترين سابقهبطوري

3ميانگين مدت زمان دسترسي به اينترنت برابر . سال بود
داراي سابقه ) درصد5/48(سال بود و بيشترين پاسخگويان 

اساس نتايج بر. بودندسال 2دسترسي به اينترنت كمتر از 
بدست آمده مشخص شد كه ميانگين متوسط تعداد 

ساعت بود و 2/15استفاده از كامپيوتر ساعات هفتگي 
ساعت 5درصد از پاسخگويان در طول هفته كمتر از 7/28

ميانگين متوسط تعداد . كننداز كامپيوتر استفاده مي
8/38ساعت بود و 5/6ساعات هفتگي استفاده از اينترنت 

ساعت از 2درصد از پاسخگويان هم در طول هفته كمتر از 
). 2جدول (كننداينترنت استفاده مي

ويژگي هاي شخصي پاسخگويان-1جدول 
درصدفراوانيسطحويژگي ها

1064/26زنجنسيت
2956/73مرد

2928/72بليداشتن كامپيوتر
1092/27خير

ــه كــامپيوتر در محــيط  دسترســي ب
اداري

3675/91بلي
345/8خير

ــت در محــيط   ــه اينترن دسترســي ب
اداري

2663/66بلي
1357/33خير

3303/82بلي دارا بودن پست الكترونيك
717/17خير

2064/51بليداشتن مشكل در استفاده از اينترنت
1796/44خير
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اي پاسخگويانويژگي هاي فني و حرفه- 2جدول
انحراف معيارميانگيندرصدفراوانيويژگي ها

20505/12-30سن
26/3808/7 40-3121255

50-411195/28
194سال50بالاتر از 

6016سال5كمتر از سابقه كار
78/1324/7 10-5917/22

16-11997/25
25-171212/30
304/7سال25بالاتر از 

سابقه دسترسي به اينترنـت  
)سال(

1945/48سال2كمتر از 
5-21707/4295/283/1

368/8سال به بالا5
ساعت5كمتر از 
10-5
20-11

115
94
87
56
48

7/28
4/23
7/21

14
2/12

2/153/13 ــاعات   ــداد سـ ــط تعـ متوسـ
هفتگي استفاده از كامپيوتر

30-21
ساعت30بيشتر از 

ــاعات   ــداد سـ ــط تعـ متوسـ
هفتگي استفاده از اينترنت

1548/38ساعت2كمتر از 
5/66/8 5-210025

10-6492/12
9724ساعت10بيش از 

بندي پاسخگويان بر اساس ميزان اطلاعات گروه-2
اي و ميزان استفاده از فناوري اطلاعاتحرفه

از ،بندي كيفي پاسخگويانبندي و گروهمنظور دستهبه
هاي بدست داده،در اين روش. استفاده شد)ISDM(روش 

گردند و در آمده به چهار سطح، به شرح زير تقسيم مي
نهايت بر اساس فراواني و درصد بدست آمده در هر سطح، 

صديقي و درويشي نيا، (شود متغير مورد نظر ارزيابي مي
اي پاسخگويان درباره ميزان اطلاعات حرفه).1381

ده نشان دا3مفاهيم فناوري اطلاعات در جدول شماره 
درصد از 6/17همانگونه كه مشاهده مي شود . شده است

اي عالي درباره فناوري پاسخگويان داراي اطلاعات حرفه
درصد از پاسخگويان داراي اطلاعات8/26اطلاعات و 

درصد داراي اطلاعات 8/30اي در سطح خوب، حرفه
اي درصد داراي اطلاعات حرفه8/24اي متوسط و حرفه

هاي داده. اهيم فناوري اطلاعات بودندضعيف درباره مف

دست آمده از اين بخش نشان دهنده اين نكته است كه ه ب
در سطح اي پاسخگويان ميزان آگاهي و اطلاعات حرفه

تري درباره مفاهيم فناوري اطلاعات متوسط و پايين
در رابطه با ميزان بكارگيري ). 3جدول (ارزيابي شده است

درصد از 6/17عات توسط پاسخگويان، فناوري اطلا
درصد از پاسخگويان در 29پاسخگويان در سطح عالي و 

5/35. سطح خوبي از فناوري اطلاعات استفاده كردند
درصد پاسخگويان در رابطه با ميزان استفاده از فناوري 

درصد 18اطلاعات در سطح متوسطي قرار داشتند و 
هاي بدست داده. ندضعيفي قرار گرفتپاسخگويان در سطح 

آمده از اين بخش نشان دهنده اين نكته هستند كه ميزان 
استفاده از فناوري اطلاعات توسط پاسخگويان در سطح 

3ديگر يافته ها در جدول . تري قرار داشتمتوسط و پايين
.نشان داده شده است

...اي و وضعيتبررسي ميزان اطلاعات حرفه
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فاده از فناوري اطلاعاتاي و سطح استبندي پاسخگويان بر اساس سطح اطلاعات حرفهگروه- 3جدول 
ميزان استفاده از فناوري اطلاعاتدرباره  فناوري اطلاعاتاياطلاعات حرفه

درصدتجمعيدرصدفراوانيدرصدتجمعيدرصدفراوانيسطوح
868/248/24669/179/17ضعيف

1078/306/551315/354/53متوسط

938/264/82107294/82خوب

616/17100656/17100عالي

347100347100جمع

هاي تحقيقهمبستگي بين متغير- 3
از ضريب ،براي تعيين ميزان همبستگي متغيرها

در اين بخش از ضريب همبستگي . همبستگي استفاده شد
براي محاسبه ميزان همبستگي بين متغيرهاي مستقل 

كار، سابقه سالهاي دسترسي به تحقيق سن، سابقه
ينترنت، تعداد ساعات هفتگي استفاده از اينترنت با ا

اي و ميزان استفاده از متغيرهاي وابسته اطلاعات حرفه
نتايج آزمون همبستگي در . فناوري اطلاعات استفاده شد

نشان 4هاي جدول يافته.نشان داده شده است4جدول 
دهد كه بين متغيرهاي مستقل ميزان تحصيلات، سابقه مي

ترسي به اينترنت و متوسط تعداد ساعات سالهاي دس
نت با متغير وابسته هفتگي استفاده از كامپيوتر و اينتر

دار و مثبتي در در سطح اي يك رابطه معنياطلاعات حرفه
درصد 99توان با عبارت ديگر ميبه. وجود دارد01/0

كرد هر اندازه كه سطح تحصيلات اطمينان بيان
اي آنها زان اطلاعات حرفهپاسخگويان بالاتر باشد مي

هاي بدست آمده بر اساس داده،يابد، بنابراينافزايش مي
شود كه تعامل با اينترنت و رايانه در بين افراد مشاهده مي

بسيار بيشتر از افرادي است كه ،با سطح تحصيلات بالاتر

در رابطه با متغير مستقل . تري دارندتحصيلات پايين
هرچه .نت نيز وضعيت مشابه استبه اينترسابقه دسترسي

فرد پاسخگو سابقه سالهاي دسترسي بيشتري به اينترنت 
داشته باشد تعامل او با اين فناوري بيشتر بوده و ميزان 

سابقه زماني استفاده . يابداي او افزايش مياطلاعات حرفه
از يك وسيله موجب افزايش مهارت و آگاهي فرد در مورد 

دار و مثبت مچنين يك رابطه معنيه. گردداين ابزار مي
بين متوسط تعداد ساعات هفتگي استفاده از اينترنت و 

01/0اي در سطح كامپيوتر با متغير وابسته اطلاعات حرفه
توان بيان كرد كه درصد اطمينان مي99وجود دارد و با 

يعني هر اندازه كه . دار استاين رابطه كاملاً معني
رنت و كامپيوتر استفاده كنند و پاسخگويان بيشتر از اينت

تعداد ساعات بيشتري در طول هفته با اين ابزار تعامل 
يابد، اي آنها افزايش ميداشته باشند ميزان اطلاعات حرفه

ابزار شود تعامل بيشتر فرد باطوري كه مشاهده ميبه
هاي اينترنتي و كامپيوتر فناوري اطلاعات يعني شبكه

اي آنها گاهي و اطلاعات حرفهزمينه را براي افزايش آ
.كندفراهم مي

اي پاسخگويانميزان همبستگي بين متغيرهاي تحقيق با ميزان اطلاعات حرفه-4جدول 
سطح معني داريضريب همبستگيمتغير تحقيق

129/0- 082/0سن
497/0000/0**)سال(سطح تحصيلات 

066/0- 100/0)سال(كارسابقه
381/0000/0**)سال(اينترنت سابقه استفاده از 

289/0000/0**متوسط تعداد ساعات هفتگي استفاده از كامپيوتر
216/0000/0**متوسط تعداد ساعات هفتگي استفاده از اينترنت

   **:p≤ 0.01
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هاي كافي براي ها و اعطاي فرصتبنابراين با تدوين برنامه
را اي آنها توان ميزان استفاده و اطلاعات حرفهكاربران مي
). 4جدول (افزايش داد

هاي بدست آمده مشاهده شد كه بين سن براساس يافته
درصد 95فناوري اطلاعات با استفاده ازپاسخگويان و 

وجود 05/0داري در سطح اطمينان يك رابطه منفي معني
درصد اطمينان مي توان بيان كرد 95يعني با . دارد

خگويان بالاتر پاسخگوياني كه سن آنها نسبت به ديگر پاس
.كنداست به ميزان كمتري از فناوري اطلاعات استفاده مي

شود كه افزايش سن موجب كاهش مشاهده مي). 5جدول (
تعامل و استفاده از فناوري اطلاعات توسط كاربران 

بنابراين لازم است در محيط اداري با ايجاد و . شودمي
گسترش فرهنگ استفاده از فناوري اطلاعات در بين

لزوم استفاده و تعامل ،ترويژه افراد مسنكاركنان و به
. بيشتر با اين ابزار و امكانات در بين آنها ترويج گردد

اي جوايز و تقدير هاي آموزشي مناسب و اعطتدوين برنامه
شناسان فعال در زمينه استفاده از فناوري از افراد و كار

تر از محيط اداري موجب استفاده گستردهاطلاعات در
شايد تحقق دولت الكترونيك ما . شودفناوري اطلاعات مي

را ناگزير به استفاده و تعامل بيشتر با فناوري اطلاعات 
نمايد و در اين بين تعامل و استفاده از فناوري اطلاعات 
محدود به مقطع سني خاصي نيست و همه بايد از اين 

بين همانطور كه مشاهده مي شود .ابزار استفاده نمايند
متغيرهاي ميزان سطح تحصيلات با متغير وابسته ميزان 

دار و مثبت در استفاده از فناروي اطلاعات رابطه معني

99عبارت ديگر مي توان با ه ب. وجود دارد01/0سطح 
درصد اطمينان بيان كرد هر اندازه كه سطح تحصيلات 
پاسخگويان بالاتر باشد ميزان استفاده انها از فناوري 

سالهاي بين سابقه ). 5جدول (. يابدت افزايش مياطلاعا
متغير ميزان استفاده از فناوري واستفاده از اينترنت

داري درصد اطمينان يك رابطه مثبت معني99اطلاعات با 
يعني با افزايش تعداد سالهايي كه . وجود داشت

پاسخگويان به اينترنت دسترسي داشته و از آن استفاده 
افزايش استفاده آنها از فناوري اطلاعاتميزان اند،كرده

). 5جدول (. كندپيدا مي
دار نشان مي دهد كه يك رابطه معني5يافته ها در جدول 

مثبت بين متوسط تعداد ساعات هفتگي استفاده از 
اينترنت و كامپيوتر با متغير وابسته استفاده از فناوري 

در سطح اين رابطه . اطلاعات توسط پاسخگويان وجود دارد
توان بيان درصد اطمينان مي99دار است و با معني01/0

كرد هر اندازه پاسخگويان بيشتر از اينترنت و كامپيوتر 
استفاده كنند و تعداد ساعات بيشتري در طول هفته با اين 
ابزار تعامل داشته باشند ميزان استفاده آنها از فناوري 

گردد ده ميطوري كه مشاهيابد، بهاطلاعات افزايش مي
هاي ابزار فناوري اطلاعات يعني شبكهتعامل بيشتر فرد با

اينترنتي و كامپيوتر در بين پاسخگويان موجب افزايش 
بنابراين با تدوين . گرددتفاده آنها از فناوري اطلاعات مياس

توان هاي كافي براي كاربران ميها و اعطاي فرصتبرنامه
).5جدول (د ميزان استفاده آنان را افزايش دا

توسط پاسخگويانميزان همبستگي بين متغيرهاي تحقيق با ميزان استفاده از فناوري اطلاعات-5جدول 
سطح معني داريضريب همبستگيمتغير مستقل

0026/0-/116*سن 
248/0000/0**)سال(سطح تحصيلات

069/0-096/0)سال(كارسابقه
389/0000/0**)لسا(سابقه استفاده از اينترنت

443/0000/0**متوسط تعداد ساعات هفتگي استفاده از كامپيوتر
402/0000/0**متوسط تعداد ساعات هفتگي استفاده از اينترنت

*= P≤0.05                            **   =  p≤ 0.01

...يتاي و وضعبررسي ميزان اطلاعات حرفه
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آمار تحليلي- 4
ن براي بررسي اختلاف بين متغيرهاي جنسيت، داشت

كامپيوتر، دسترسي به كامپيوتر در محيط اداري، دسترسي 
كه (به اينترنت در محيط اداري و داشتن پست الكترونيك

اطلاعات هاياز نظر متغير) از نوع مقياس اسمي هستند
اي و ميزان استفاده پاسخگويان از فناوري اطلاعات از حرفه

6ي هانتايج آزمون در جدول. مستقل استفاده شدtآزمون 
هاي بدست با توجه به يافته. نشان داده شده است7و

توان بيان كرد كه بين دو گروه زنان و مي6آمده در جدول 
داري اي اختلاف معنيمردان از نظر ميزان اطلاعات حرفه

. دار استمعني05/0اين اختلاف در سطح . وجود دارد
كه داراي رايانه (بين دو گروه پاسخگويان همچنين 

از نظر ميزان )  صي و فاقد رايانه شخصي هستندشخ
5داري در سطح اي آنها اختلاف معنياطلاعات حرفه

. درصد وجود دارد
توان مي6هاي بدست آمده در جدول با توجه به يافته

محيط اداري به كساني كه دراي گفت كه اطلاعات حرفه
د باشد كه فاقاينترنت دسترسي دارند بيشتر از كساني مي

دسترسي به اينترنت در محيط اداري هستند و اين 
استفاده و .دار مي باشدمعني01/0اختلاف در سطح 

تعامل با اينترنت از سوي كاربران تا حدودي موجب 
بنابراين . گردداي پاسخگويان ميافزايش اطلاعات حرفه

اي پاسخگويان بايد براي افزايش ميزان اطلاعات حرفه
سترسي به اينترنت در محيط اداري زمينه لازم براي د

همچنين نتايج نشان داد كه بين دو گروه . فراهم شود
داراي پست الكترونيك هستند و گروهي (پاسخگويان كه 

از نظر ميزان اطلاعات ) كه فاقد پست الكترونيك هستند
اين اختلاف از .جود داردوداري اي اختلاف معنيحرفه

همچنين .ار استدمعني01/0لحاظ آماري در سطح 
هاي اين تحقيق مشخص كرد كه بين دو گروه يافته

دسترسي دارند ( پاسخگويان كه در محيط اداري به رايانه 
اي آنها هيچ اختلاف اطلاعات حرفهو ) و  دسترسي ندارند 

هاي با توجه به يافته). 6جدول (داري مشاهده نشدمعني
بين دو توان بيان كرد كه مي7بدست آمده در جدول 

گروه زنان و مردان از نظر ميزان استفاده از فناوري 
. وجود دارد05/0داري در سطح اطلاعات اختلاف معني

يعني ميزان استفاده از فناوري اطلاعات در بين مردان 
همچنين بين دو گروه از . بيشتر از زنان مي باشد

كه داراي رايانه شخصي هستند و يا فاقد (پاسخگويان 
از نظر ميزان استفاده از فناوري ) صي هستندرايانه شخ

وجود 01/0داري در سطح اطلاعات هم اختلاف معني
يعني كساني كه داراي رايانه شخصي هستند ميزان . دارد

استفاده آنها از فناوري اطلاعات نسبت به كساني كه فاقد 
. رايانه شخصي هستند بيشتر است

ايسه ميانگين متغيرهاي تحقيقمستقل براي مقtنتايج آزمون - 6جدول 
اي درباره فناوري اطلاعاتمتغير مورد بررسي اطلاعات حرفه

داريمعنيسطحtمعيارانحرافميانگينسطحمتغير گروه بندي
022/0- 42/432/430/2زنجنسيت

59/508/4مرد
037/0- 56/520/409/2بليداشتن كامپيوتر شخصي

49/402/4خير
38/520/442/146/0بليدسترسي به كامپيوتر در محيط اداري

28/484/3خير
001/0- 98/532/442/4بليبه اينترنت در محيط اداريدسترسي

96/356/3خير
000/0- 81/515/464/5بليالكترونيكيداشتن پست

54/211/3خير
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ه در محيط اداري همچنين بين دو گروه از پاسخگويان ك
به اينترنت دسترسي دارند و گروهي كه در محيط اداري (

از نظر ميزان استفاده از ) به اينترنت دسترسي ندارند
وجود 01/0داري در سطح فناوري اطلاعات اختلاف معني

همچنين نتايج نشان داد كه بين دو گروه از . دارد
هي داراي پست الكترونيك هستند و گرو(پاسخگويان كه 

از نظر ميزان استفاده از ) كه فاقد پست الكترونيك هستند
01/0داري در سطح فناوري اطلاعات نيز اختلاف معني

درصد اطمينان مي توان بيان كرد كه 99وجود دارد و با 
پاسخگوياني كه داراي پست الكترونيكي هستند به ميزان 

و بين دولي . كنندبيشتري از فناوري اطلاعات استفاده مي
كه در محيط اداري به كامپيوتر (گروه پاسخگويان

نظر ميزان استفاده زا) دسترسي دارند و  دسترسي ندارند 
داري پيدا نشد از فناوري اطلاعات هيچگونه اختلاف معني

).7جدول (

تحليل رگرسيون-5
پس از آنكه ميزان همبستگي بين متغيرهاي مستقل و 

بيني بهتر تحقيق بررسي گرديد براي پيشوابسته اين 
سعي شد كه از رگرسيون براي نشان دادن ميزان ،نتايج

يرهاي غدار شده با مترهاي مستقل معنييتاثيرگذاري متغ

اي پاسخگويان و وابسته تحقيق يعني ميزان اطلاعات حرفه
ميزان استفاده از فناوري اطلاعات توسط پاسخگويان 

گيري تاثير جمعي تحقيق براي اندازهدر اين . استفاده شود
رهاي وابسته از رگرسيون گام به يمتغيرهاي مستقل بر متغ

درنتايج حاصل از رگرسيون . استفاده شد) Stepwise(گام
.نشان داده شده است9و 8جدول 

براي تعيين معادله رگرسيون مربوط به ميزان اطلاعات 
تغيرهاي م،اي پاسخگويان از فناوري اطلاعاتحرفه

سابقه استفاده از اينترنت و ،مستقل سطح تحصيلات
متوسط تعداد ساعات هفتگي استفاده از اينترنت و 

دار با متغير وابسته كامپيوتر كه داراي همبستگي معني
وارد تحليل هستند "اي پاسخگوياناطلاعات حرفه"

سابقه دسترسي به مستقلهايتغيرم. رگرسيون شدند
تعداد ساعات هفتگي استفاده از متوسط واينترنت

21/0تعديل شده كه برابر R2كامپيوتر با توجه به مقدار 
را درصد تغييرات متغير وابسته 21بود توانايي تبيين 

Bفرمول عمومي معادله تخمين براساس ضرايب .داشتند

سيون چندگانه در اين دار بودن مدل نهايي رگرو معني
:ازندتتحقيق عبار

Y = 381/2 + 712/0 X1 + 047/0 X2

مستقل براي مقايسه ميانگين متغيرهاي تحقيقtنتايج آزمون - 7جدول 

اي درباره فناوري اطلاعاتمتغير مورد بررسي اطلاعات حرفه
داريمعنيسطحtمعيارانحرافميانگينسطحمتغير گروه بندي

005/0- 38/1347/780/2زنجنسيت
64/1559/6مرد

001/0- 166/655/4بلياشتن كامپيوتر شخصيد
38/1204/7خير

26/1591/688/1061/0بليدسترسي به كامپيوتر در محيط اداري
94/1246/6خير

001/0- 22/1665/667/4بليبه اينترنت در محيط اداريدسترسي
77/1281/6خير

000/0- 49/1633/682/9بليالكترونيكپستداشتن
18/812/5خير

...اي و وضعيتبررسي ميزان اطلاعات حرفه
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ضرايب متغيرها در معادله رگرسيون در گام دوم-8جدول 
داريسطح معنيBetatخطاي انحراف معيارBمتغير پيش بين

96/9000/0-381/2239/0عدد ثابت
X1(712/0132/0313/0389/5000/0(سابقه دسترسي به اينترنت 

X2(047/0019/0227/047/2001/0(فاده از كامپيوترمتوسط تعداد ساعات است

R= 455/0 R2= 226/0 R2
adj= 207/0 F= 68/65 Sig.= 000/0

ميزان استفاده براي تعيين معادله رگرسيون مربوط به
،متغيرهاي مستقل سن،پاسخگويان از فناوري اطلاعات

متوسط تعداد ،ينترنتسابقه استفاده از ا،سطح تحصيلات
ساعات هفتگي استفاده از اينترنت و كامپيوتر وارد تحليل 

نتايج حاصل از رگرسيون گام به گام در . رگرسيون شدند
در رابطه با . نشان داده شده است9گام چهارم در جدول 

ميزان استفاده از فناوري اطلاعات توسط "متغير وابسته 
.باشدمي29/0برابر تعديل شدهR2مقدار ،"پاسخگويان

درصد تغييرات متغير وابسته توسط 29،بنابراين
سابقه استفاده از ،سطح تحصيلاتمستقلهايمتغير

متوسط تعداد ساعات هفتگي استفاده از اينترنت ،اينترنت
فرمول عمومي معادله تخمين . شودتبيين ميو كامپيوتر

ه و و با توجه به اطلاعات بدست آمدBبراساس ضرايب 
دار بودن مدل نهايي رگرسيون چندگانه در اين معني

:ست ازاتحقيق عبارت
Y= 47/8 + 878/0 X1 + 112/0 X2 + 128/0 X3 + 

651/0 X4

هاو پيشنهادگيرينتيجه
اكثريت قريب به اتفاق پاسخگويان داراي رايانه شخصي، 
دسترسي به كامپيوتر و اينترنت در محيط اداري و 

اما بيشتر . لكترونيك بودندهمچنين داراي پست ا

. پاسخگويان در استفاده از اينترنت با مشكل مواجه بودند
بنابراين بايد تمهيدات لازم مانند ارايه آموزش كافي به 

افزايش سرعت خطوط اينترنت و ارايه امكانات لازم ،آنها
همچنين متوسط هفتگي استفاده از اينترنت . صورت گيرد

ن در سطح نسبتاً متوسطي قرار و كامپيوتر توسط كارمندا
ريزي لازم براي داشت كه لازم است در اين زمينه برنامه

تجهيز محيط كاري به لحاظ دسترسي به اينترنت و 
اما همانگونه كه بيان شد سطح . كامپيوتر انجام شود

اي پاسخگويان درباره مفاهيم فناوري اطلاعات حرفه
، كسب و كار اطلاعات كه شامل ساختار صفحات اينترنتي

اينترنتي، تجارت الكترونيك و كار از راه دور است در سطح 
،هاي آموزشيمتوسطي قرار دارد و بايد با برگزاري دوره

اطلاعات كارشناسان و محققان ستادي وزارت جهاد 
اما نتايج . كشاورزي درباره اين مفاهيم افزايش پيدا كند

بررسي ميزان بكارگيري فناوري اطلاعات توسط 
پاسخگويان نشان داد كه وضعيت پاسخگويان از نظر اين 
متغير در سطح نسبتاً خوبي قرار دارد و پاسخگويان به 

.كنندهاي مختلفي از اين فناوري استفاده ميگونه

ضرايب متغيرها در معادله رگرسيون در گام چهارم-9جدول 
ريداسطح معنيBetatخطاي انحراف معيارBمتغير پيش بين

149/2002/0-47/8958/3عدد ثابت
X1(878/0197/0246/0464/4000/0(سابقه دسترسي به اينترنت 

X2(112/0032/0217/0513/3000/0(متوسط تعداد ساعت استفاده هفتگي از كامپيوتر
X3(128/0044/0176/0930/2004/0(متوسط تعداد ساعت هفتگي استفاده از اينترنت

X4(651/0241/0136/0699/2007/0()تعداد سال تحصيل(طح تحصيلات س

R= 54/0 R2= 315/0 R2
adj= 29/0 F= 49/132 Sig.= 000/0
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هاي توان از قابليتدهد كه مياين مطلب نشان مي
هاي مذكور در زمينه توسعه شغلي و انجام بهتر فناوري

بنابراين مديران و . ه برداري نمودفرايندهاي كاري بهر
ريزان بايد از قابليت هاي فناوري هاي اطلاعات در برنامه

زمينه توسعه شغلي نيروي انساني و كاهش چالش هاي 
) 1386(هاي فلكي و همكارانيافته. موجود استفاده كنند

هم در زمينه استفاده از فناوري اطلاعات اين مطلب را 
اني كه متوسط تعداد ساعات پاسخگوي.كندتاييد مي

،كنندهفتگي بيشتري از اينترنت و كامپيوتر استفاده مي
بوده و به ميزان بيشتري بالاترياي داراي اطلاعات حرفه

بنابراين با . كردنداز فناوري اطلاعات استفاده مي
ريزي در جهت افزايش امكانات و تجهيزات و ارائه برنامه

توان ميزان استفاده را در ميآموزش كافي در بين كاركنان 
از سوي ديگر . بين ديگر پاسخگويان تا حدودي افزايش داد

با فراهم نمودن خطوط اينترنتي و ارتباطي پرسرعت و 
توان درپي ارتباط با شبكه ميجلوگيري از قطع مداوم و پي

ميزان استفاده از فناوري اطلاعات را در بين پاسخگويان 
اي كافي در م و تجهيزات رايانهفقدان لواز.گسترش داد

محيط كاري و نداشتن آموزش كافي و مناسب به عنوان 
مسايل و مشكلات عمده اي هستند كه كاربران در زمينه 
استفاده از فناوري اطلاعات در محيط و حوزه فعاليت خود 

يافته هاي تحقيق با مطالعات . با آن روبرو مي باشند
موانع بازدارنده در جهت) 1386(كريمي و همكاران

.استفاده از فناوري اطلاعات در بين كاربران انطباق دارد
نشان داد كه متغيرهاي مستقل نتايج رگرسيون چندگانه

سابقه سالهاي دسترسي به اينترنت و متوسط تعداد ساعات 
درصد ميزان 20هفتگي استفاده از كامپيوتر حدود

از اين . دكنناي پاسخگويان را تبيين مياطلاعات حرفه
شود كه متغيرهاي ديگري به مطلب چنين استنباط مي

مقدار قابل توجهي در ميزان اين تغييرات نقش دارند كه 
همچنين . و شناسايي شوندقرار گرفتهبايد مورد توجه

متغيرهاي مستقل سابقه سالهاي دسترسي به اينترنت و 
متوسط تعداد ساعات هفتگي استفاده از كامپيوتر و 

درصد تغييرات 29ت و سطح تحصيلات حدود اينترن
عات را توسط مربوط به ميزان استفاده از فناوري اطلا

از اين مطلب چنين استنباط . كنندپاسخگويان تبيين مي
شود كه متغيرهاي ديگري به مقدار قابل توجهي در مي

ميزان اين نوسانات و تغييرات نقش دارند كه بايد مورد 
يي شوند و در مطالعات ديگر مورد و شناساواقع شده توجه 

.بررسي قرار گيرند

سپاسگزاري
كارشناسان و محققان ستادي وزارت جهاد ،از كليه معاونان

كشاورزي كه در انجام تحقيق ما را ياري دادند نهايت 
. تشكر و قدرداني را داريم
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Abstract 
Information technologies were used in many activates today. The main purpose of this research was 
investigated the professional information and usage of information technologies by researchers and 
specialist in staff level of Jehad-Keshavarzi in Iran. This research was a descriptive and co relational 
research that conducted by survey research. The research instrument was structural questionnaire with 
close-ended questions, which its validity and reliability was confirmed. The validity of questionnaire 
was obtained by a panel of agricultural extension and information technology specialist in Tarbiat 
Modarres University. The target population included all Researchers and Agricultural specialists in 
Staff level of Jehad-Keshavarzi that among of them, 401 person was chosen by using Krejcie & 
Morgan’s table through Random sampling technique with probability proportionate  methods (n=401). 
The descriptive results showed that professional information of respondents was in moderate level and 
level of usage information technology was in good level. Finding showed that there was a negative 
significance relationship found between ages of respondents with usage of information technologies. 
Also finding showed that there was a positive and meaningful relationship found between age of 
experience of use internet, weekly hour access to internet and computer by respondents with usage of 
information technologies and professional information.  The results of multivariate linear regression 
indicated that independent variables could explain 20 percent of variance in professional information 
and 29 percent of variance in usage of information technology.

Keywords: Information Technology, Professional Information, Agricultural Researchers and 
Specialists, Ministry Of Jehad-Keshavazi, Iran.
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