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جبمؼه و  مطبلؼبتی در مأموریتکطبورزی از  ػلمی هیئتتجبرة زیسته اػضبی  تحلیل

 صنؼت
 

*1مهتبة پورآتطی
 

 (28/09/1402؛ پصيطـ: 08/05/1402)زضيبكت: 

 چکیذه
هٌس زاًكگبُ ثب خبهؼِ ٍ نٌؼت اؾت ٍ اظ ضاٌّبضّبی ثطهطاضی اضتجبط ًظبم یزض خبهؼِ ٍ نٌؼت يٌ ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيت

ٍی ػوین ًلؼبى هَضز ٍاًبتدبضة ظيؿتِ شی ثط اؾبؼًیق ايي ثطًبهِ ٍتط ايي هْن لاظم اؾت ًناثطثرفضيعی ٍ اخطای ّطچِ ثطای ثطًبهِ
هغبلؼبتی زض خبهؼِ ٍ  هأهَضيتًكبٍضظی اظ  ػلوی ّیئتتدبضة ظيؿتِ اػضبی  تحلیلثب ضٍيٌطز ًیلی ثِ  حبضط پػٍّف ثٌبثطايي،هطاض گیطز. 

 یًكبٍضظ ػلوی یئتّ یّب ثب اػضباؾت. ثطای گطزآٍضی زازُ قسُ پسيساضقٌبؾی ثْطُ گطكتِهٌظَض اظ ضٍـ نٌؼت پطزاذتِ اؾت ٍ ثسيي
تحلیل تدعيِ ٍ . ازاهِ يبكت اقجبع ًظطیضؾیسى ثِ ههبحجِ ٍ  13اًدبم  تبٍ  گطكتههبحجِ ػوین اًدبم  ّبی ًكَضهٌترجی اظ زاًكگبُ

. ثطای ثطضؾی زهت ٍ اًدبم گطكت (MAXQDA) ًیَزا هٌؽ اكعاضاظ ًطم اؾتلبزُ ای ًلايعی ٍ ثبّب ثب اؾتلبزُ اظ ضاّجطز ّلت هطحلِزازُ
زّس  هیّب ًكبى يبكتِ .قسُ اؾتاؾتلبزُ  تأيیسّب اظ هؼیبضّبی هبثلیت اػتجبض، هبثلیت اًتوبل، هبثلیت اعویٌبى ٍ هبثلیت اػتجبض زازُ

ػلوی، آهَظقی ٍ  یاضتوب)الق( زض خبهؼِ ٍ نٌؼت قبهل چْبض هوَلِ  ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيتزؾتبٍضزّبی هبثل اًتظبض اظ 
ثبقس. ايي زضحبلی ای هیحطكِ–كطزی)ز( ؾبظی؛ ٍ اضتجبعبت، حوبيت ٍ قجٌِ)ج( اػتوبزؾبظی ٍ گؿتطـ ّوٌبضی آتی؛  )ة( پػٍّكی؛

ضَاثظ ٍ )ج( كطايٌس ازاضی؛ )ة( ضؾبًی؛ قلبكیت ٍ اعلاع)الق( پػٍّف،  زض ًٌٌسگبىتدبضة ظيؿتِ هكبضًت ثط اؾبؼاؾت ًِ 
زض خبهؼِ  ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيتّبی اظ چبلف ػلوی ّیئتّوؿَيی ثب زؿسؿِ )ُ( ذسهبتی حوبيتی؛ ٍ )ز( ؛ ّب زؾتَضالؼول

ّبی ثطزاقتي چبلفّب ٍ اهساهبتی ثطای حصف ٍ اظ هیبى گیطیهغبلؼبتی لاظم اؾت تهوین هأهَضيتٍ نٌؼت اؾت ًِ ثطای اخطای اثطثرف 
 قسُ نَضت گیطز. ثیبى
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 يت مطالعاتی در جامعه و صنعترتجارب زيسته اعضاي هیات علمی کشاورزي از مامو تحلیل

 مقذمه

ًوف  ؿصايی ٍ تَؾؼِهْن اؾت ًِ زض زؾتیبثی ثِ اهٌیت اضًبىثرف ًكبٍضظی اظ خولِ ّبی اهتهبزی ًكَض، اظ هیبى ثرف

گیطی اظ زاًف ٍ تٌٌَلَغی ٍاثؿتِ اؾت، ثِ ثْطُ ٍ ضٍؾتبيی اظ آًدب ًِ تَؾؼِ ًكبٍضظی. (1400)اعْطی،  هبثل تَخْی زاضز

اظ تؼبهل هٌبؾت ٍ هغلَة زاًكگبُ ٍ نٌؼت زض ثرف ًكبٍضظی اضتوبی ًیلیت زاًف ًیطٍی اًؿبًی آهَظـ زيسُ زاًكگبّی ٍ  

ػجبضت زيگط، يٌی ثِ (.1400اعْطی،  ؛1395 )هیطقٌبضی ٍ ّوٌبضاى، ثبقسًكبٍضظی هیتَؾؼِ پیكطكت ٍ ّبی تحون ضاُ خولِ

)پیطاهَى ٍ ّوٌبضاى،  ثبقس  هی ّباظ ًیبظّبی ضطٍضی ثطای تَؾؼِ ثرف ًكبٍضظی، اكعايف زاًف، آگبّی ٍ ثْجَز هْبضت

كطاتط اظ  یضٍؾتبيی ثبيس ثِ ؾَی اّساكهٌظَض حوبيت اظ ثرف ًكبٍضظی ٍ تَؾؼِ آهَظـ ػبلی ًكبٍضظی ثِ هأهَضيت (.1401

ای ذَز، زض هجبل ؾبيط خوؼیت ؾٌتی زاًكگبُ ّسايت قَز ٍ اػضبی آى ػلاٍُ ثط هؿئَلیت زض ثطاثط تَؾؼِ حطكِ ّبی هأهَضيت

 ؾطيغثب تَؾؼِ ضٍظاكعٍى ٍ  ّوطاُ، زض خْبى پیچیسُ ٍ ضهبثتی ثٌبثطايي (.1398ًكبٍضظی ًیع هؿئَل ثبقٌس )ايعزی ٍ ّوٌبضاى، 

ّبی اخطايی ثیف اظ پیف اّویت يبكتِ  ّب ٍ زؾتگبُپػٍّكی ثب خبهؼِ، نٌبيغ، قطًت هؤؾؿبتّب ٍ ، اضتجبط زاًكگبُّبكٌبٍضی

زاًكگبُ ٍ هطاًع ػلوی  هؤثطتط ػول ًوَز. اضتجبط نحیح ٍ ًكَض هَكن هؿبئلاؾت تب اظ ايي ضّگصض ثتَاى زض قٌبؾبيی ٍ ضكغ 

قَز هسيطاى هی ؛ ايي هَضَع ؾجتقَزّب ٍ ًْبزّبی هرتلق هیؾبظهبى هؿبئللوی اظ ًیبظّب ٍ ثب نٌؼت هَخت اعلاع خبهؼِ ػ

اضتجبط زاًكگبُ ٍ (. 1400ّب اؾتلبزُ ًٌٌس )ػعيعی ٍ ّوٌبضاى، گیطیؾبظی ٍ تهوینّبی ػلوی زض تهویناخطايی اظ ظطكیت

، ّوعهبى ًیع ُّبيی هَاخِ قسثب اًتوبزات ٍ چبلف گبّیًِ ضؿن اييػلی ّبی ػلوی ثَزُ ٍنٌؼت ّوَاضُ هَضَع گلتگَ ٍ ثحث

اضتجبط زاًكگبُ . (Sun & Turner, 2022قَز ) هی گصاضی زٍخبًجِ ًگطيؿتِػٌَاى ؾطهبيٍِ ثِ آى ثِ هطاض گطكتِ اؾت تأًیسهَضز 

گطزز ٍ زض نَضت تؼبهل پبيساض ثیي ايي زٍ ًْبز، تَؾؼِ  كٌبٍضیاًتوبل زاًف ٍ  ،تَاًس هَخت اكعايف ًَآٍضیٍ نٌؼت هی

تؼبهل اؾبؼ،  ثط ايي (.1400اًتظبض زاقت )ثطيوبًی ٍ ػٌبيتی،  تَاى یهنٌؼتی ٍ زض پی آى، تَؾؼِ اهتهبزی ٍ اختوبػی ضا 

ثطای ّوٌبضی  ٍضی، ايدبز كطنتاضتوبی ثْطُ خولِاظ  ّط زٍ ثرفزاًكگبُ ٍ نٌؼت زض ثرف ًكبٍضظی هعايبی كطاٍاًی ثطای 

 زاضز ای زاًكدَيبى ًكبٍضظیّبی قـلی ٍ حطكِؾبظی تؼبهلات ٍ اضتجبعبت آتی، اضتوبی تَاًوٌسیّوطاُ ثب اػتوبز هتوبثل، ظهیٌِ

تحوین ٍ  ّبیّبی زاًكگبُ ٍ نٌؼت زض ايدبز ٍ گؿتطـ هٌبثغ ٍ كطنتعَضًلی، ّوٌبضیثِ .(1395)هیطقٌبضی ٍ ّوٌبضاى، 

  .(Bhullar et al., 2019)ثسيل زاضز ٍ ثرف نٌؼت اّویت ثیثطای زاًكگبُ  تَؾؼِ

توَيت اضتوب ٍ ؾبظ ّبيی ًِ ظهیٌِيٌی اظ ضاُ، تؼبهل زاًكگبُ ٍ نٌؼت ٍخَز زاضز. زض ايي هیبىاضتجبط ٍ هرتللی ثطای  ّبیقیَُ

 بتیهغبلؼ هأهَضيت اضائِ ؛پػٍّكی اؾتّبی  اًتوبل يبكتِ ٍ ّبی اخطايی ًكَض زؾتگبُ ،نٌؼت خبهؼِ، ثب زاًكگبّیهطاًع  اضتجبط

. قسُ اؾت ثطزُ ًبمػٌَاى كطنت هغبلؼبتی زض خبهؼِ ٍ نٌؼت  ثًِِ اظ آى ثبقس هی زض خبهؼِ ٍ نٌؼت ػلوی ّیئتاػضبی 

 هؤؾؿبتٍ  ّب زاًكگبُ ػلوی ّیئتكطنت هغبلؼبتی اػضبی " ًبهِ قیَُ 1397ؾبل  زضاّویت ايي هَضَع تب ثساى حس اؾت ًِ 

خبهؼِ ٍ نٌؼت  ّبی ثرفهٌظَض ثطهطاضی اضتجبط هَی ٍ هٌؿدن هیبى زاًكگبُ ٍ پػٍّكگبُ ثب ثِ "زض خبهؼِ ٍ نٌؼتپػٍّكی 

زض ٍ آقٌبيی آًبى ثب ًیبظّبی ٍاهؼی نٌؼت ٍ خبهؼِ  ػلوی ّیئتّبی اػضبی ػلوی ٍ ػولیبتی ًطزى يبكتِ ّبی حَظُزض ّوِ 

( ًوي ثِ اكعايف 1)"، ًبهِ قیَُايي  2هغبثن ثب هبزُ  ّب اثلاؽ گطزيس.ُ ٍظاضت ػلَم ٍ تحویوبت ٍ كٌبٍضی ههَة ٍ ثِ زاًكگب

( توَيت اضتجبط هَؾؿِ ثب خبهؼِ ٍ نٌؼت ٍ 2اظ كضبی ًبض ٍاهؼی زض خبهؼِ ٍ نٌؼت، ) ّب ؾؿِؤه ػلوی ّیئتقٌبذت اػضبی 

ّب اظ اهٌبًبت، آظهبيكگبُ هؤثط( اؾتلبزُ هلیس ٍ 3ّبی پبيساض ػلوی ٍ پػٍّكی ثیي هَؾؿِ ٍ ٍاحس ػولیبتی، )گؿتطـ ّوٌبضی

ّبی هَؾؿِ ٍ گؿتطـ زاًف ٍ كٌبٍضی ًبضثطزی هَضزًیبظ خبهؼِ ٍ زّی ثِ پػٍّف( خْت4ٍ تدْیعات ٍاحسّبی ػولیبتی، )

ضی هَؾؿِ ثِ خبهؼِ ٍ نٌؼت ثب ّسف اضتوبی تَاى ػلوی ٍ كٌی ّبی خسيس زاًف ٍ كٌبٍ( اًتوبل ٍ تطٍيح يبكت5ِنٌؼت، )

( قٌبؾبيی هكٌلات ٍاحسّبی ػولیبتی 7( ًوي ثِ ضكغ هكٌلات ػلوی ٍ ترههی ٍاحسّبی ػولیبتی، )6ٍاحسّبی ػولیبتی، )

قٌبؾبيی  (8، )ّب آىٍ عطح پیكٌْبز ٍ ضاٌّبض ثطای حل  ؿیطُاظ لحبػ تٌَع ٍ ًیلیت هحهَل يب ذسهبت، هیوت، ظهبى تحَيل ٍ 

ٍ  گصاضی ؾیبؾت( هكبضًت زض 9ّبی هَضزًیبظ ٍ عطح پیكٌْبز ثطای تسٍيي يب اًتوبل كٌبٍضی ثِ ٍاحسّبی ػولیبتی، )كٌبٍضی

تؼطيق عطح ثطای انلاح كطايٌسّب ٍ هحهَلات ٍ تَؾؼِ پبيساض اهتهبزی ًكَض، هبًٌس ههطف ثْیٌِ اًطغی، اضتوبی ؾلاهت ٍ 

ثبقٌس )ٍظاضت ػلَم، زض خبهؼِ ٍ نٌؼت هی ػلوی ّیئتاّساف كطنت هغبلؼبتی اػضبی  "ظيؿت هطزمايوٌی ٍ ثْجَز هحیظ

 (.1397تحویوبت ٍ كٌبٍضی، 
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تب ايي هَضَع هْن اظ ظٍايبی  ؛اؾتقسُ ّبی گًَبگًَی زض خْبى ٍ ايطاى اًدبم زض حَظُ اضتجبط زاًكگبُ ٍ نٌؼت پػٍّف

 هؤثطّب ٍ ضاٌّبضّبی ثطهطاضی اضتجبط چبلفهعايب، ثط اضتجبط ثیي زاًكگبُ ٍ نٌؼت،  هؤثطهَاضزی هبًٌس ػَاهل لحبػ ٍ اظ  هرتلق

زض هغبلؼِ تؼبهل زاًكگبُ ٍ نٌؼت ثیبى  (Priya et al., 2021)پطيب ٍ ّوٌبضاى . گیطزهَضز ثطضؾی هطاض  ثیي زاًكگبُ ٍ نٌؼت

ّوطاُ ثب تَلیس ؾطهبيِ اًؿبًی ٍاهؼی ٍ آهَظـ ثب  تَاًس هٌبثؼی ضا ثطای آهَظـ ػبلیزاقتٌس ًِ پیًَس زاًكگبُ ٍ نٌؼت هی

ايي اظ  آهسُ زؾت ثًِتبيح  ثط اؾبؼای ثط ًظبم آهَظـ ػبلی ذَاّس زاقت. ًیلیت ايدبز ًٌس ٍ ايي اهساهبت تأثیطات گؿتطزُ

، تللین ثطػٌؽ ٍػلوی زاًكگبُ ثب نٌؼت تؼبهل اػضبی ّیئت قبهلثط اضتجبط زاًكگبُ ٍ نٌؼت  هؤثطهغبلؼِ، ثطذی اظ ػَاهل 

ّبی هطتجظ ثب نٌؼت زض ثطًبهِ زضؾی زاًكگبّی، زػَت اظ هترههبى نٌبيغ زض تسٍيي ثطًبهِ زضؾی، ثطگعاضی خلؿبت زٍضُ

ّبی هْبضت هحَض ًبضآكطيٌی ؾبظهبًسّی كؼبلیت ٍ هٌظن زاًكگبُ ٍ نٌؼت، ازؿبم آهَظـ نٌؼتی ٍ ًبضآهَظی ثطای زاًكدَيبى

ّبی تَؾؼِ زض ثطضؾی چبلف (Singh, 2019)ؾیٌگ  .ثبقٌس هی كٌبٍضیػلن ٍ ّبی ع ضقس ٍ پبضىّب ثب ايدبز هطاًزض زاًكگبُ

اػتوبز، حٌوطاًی هكتطى ٍ ػولٌطز ًَآٍضاًِ ػَاهل هْوی ّؿتٌس ًِ ثط ّوٌبضی زاًكگبُ  ًِ اضتجبط زاًكگبُ ٍ نٌؼت زضيبكت

ّبی هتؼسزی هَاخِ اؾت. قٌبف ثب نٌبيغ ثب چبلف ذَز زاًكگبُ زض تَؾؼِ ضٍاثظ اظ ؾَی زيگط ًیعگصاضًس.  ٍ نٌؼت تأثیط هی

ّبی قـلی كطنتقَز ؾجت هیقَز. ايي اهط تَؾؼِ تؼبهل زاًكگبُ ٍ نٌؼت هیّبی ثبظزاضًسٍُ ًوجَز هٌبثغ هبلی اظ  كٌبٍضاًِ

زض ثطضؾی تؼبهل ٍ  (Ankrah & Al-Tabbaa, 2015)تبثب -الآًٌطاُ ٍ  س.يآهَذتگبى كطاّن آثطای زاًفًبض  زض ثبظاضهحسٍزی 

تطيي هعايبی ايي تؼبهل ضا ًبضايی، زؾتیبثی ثِ ثجبت، خصة هٌبثغ ٍ ًؿت هكطٍػیت ّوٌبضی زاًكگبُ ٍ نٌؼت، ثطذی اظ هْن

 گیطی خْتّبی ّوٌبضی زاًكگبُ ٍ نٌؼت ضا تطيي چبلفهْن (Bruneel et al., 2010) ثطقوطزًس. ثطًٍیل ٍ ّوٌبضاى

ّوٌبضی، ثلٌسهست ثَزى  ّبی قیَُن هحض، ػسم زضى هكتطى زاًكگبُ ٍ نٌؼت زضثبضُ زاًكگبّی ثِ ؾوت ػل ّبی پػٍّف

( 1402. خًَبض )زاًٌس هی ًبًبضآهسٍ ٍخَز زكتط اضتجبط ثب نٌؼت ضؼیق ٍ  نٌؼت ّبی پػٍّفزاًكگبُ ًؿجت ثِ  ّبی پػٍّف

 . ًتبيح ايي هغبلؼِ ًكبى زازپطزاذت اًؿبًیػلَم ّبی  قٌبؾی كطنت هغبلؼبتی اضتجبط ثب خبهؼِ زض ضقتِ زض پػٍّكی ثِ آؾیت

ّب، ًبقٌبذتِ ثَزى ايي زٍضُ، ػسم اؾتوجبل ٍاحسّبی ػولیبتی اظ هتوبضیبى ٍ  ًبهِ زاذلی زاًكگبُ هَاضزی هبًٌس اثْبهبت آيیي

ّوچٌیي،  ّبی شاتی ايي زٍضُ اؾت. ثب كطنت هغبلؼبتی اظ خولِ آؾیت ػلوی ّیئتپیًَس هیبى تجسيل ٍضؼیت ٍ اضتوبی اػضبی 

ّبی  ّب ٍ ٍاثؿتگی ًبضًطزّبی آى ثب ًْبز ػلن، اثْبهبت هَخَز زض ظهیٌِ ثجبت اًسيكٌسُ  ًَپسيس ثَزى هلَْم اًسيكٌسُ، تلبٍت

تطيي زلايل ػسم اهجبل اؾبتیس ثِ اضتجبط ثب  ّب اظ هْن ٍ ًیع تلبٍت گلتوبًی هیبى اؾبتیس زاًكگبُ ٍ هحیظ اًسيكٌسُ ّب آىؾیبؾی 

( زض اضظيبثی ؾیبؾت ٍظاضت ػلَم زض ايدبز كطنت هغبلؼبتی اخجبضی 1400ثبقس. ًظطظازُ ظاضع ٍ ّوٌبضاى )یّب ه اًسيكٌسُ

چَى هكطٍع ًجَزى، اخجبضی ثَزى، ّورَاى ثَزى ثب  هؿبئلیؾیبؾت اضتجبط ثب نٌؼت گطكتبض  ًِ اضتجبط ثب نٌؼت، ثیبى زاقتٌس

 ثبقس. هی ًبزيسُ گطكتي قطايظ اهتهبزی، اختوبػی ٍ ؾیبؾی ٍ ایّبی ضقتِ، ًبزيسُ گطكتي تلبٍتگصاضاى ؾیبؾتهٌبكغ 

ًَزُ  هوسؼّبی اتربشقسُ زض ًْبزّبی الیگبضقی اؾت. ؾیبؾت ثط پبيًِِ ايي ؾیبؾت  زّس هی ًكبى هؿبئلايي  ّوچٌیي، 

نٌؼت ٍ ای ٍ ًلیسی زض ّوٌبضی چبلف ضيكِ ًٌس ًِ ثیبى هینٌؼت –ّبی ّوٌبضی زاًكگبُ( زض ثطضؾی چبلف1398)

ّبی زيگطی هبًٌس ًبّف اًگیعُ پػٍّكگطاى ثِ ّوٌبضی هٌدط ؾبلاضاًِ اؾت ًِ ثِ ثطٍظ چبلف زاًكگبُ ٍخَز كطايٌسّبی زيَاى

 قَز.هی

ثَز.  1398ؾبل  ًبهِ خسيسآيیي ثط اؾبؼزض خبهؼِ ٍ نٌؼت  ػلوی ّیئتاٍلیي ؾبل ثطگعاضی زٍضُ كطنت هغبلؼبتی اػضبی 

-زٍضُ كطنت هغبلؼبتی ضا گصضاًسًس )ًطين ،ّب ٍ هطاًع آهَظـ ػبلی زض ايي ؾبلزاًكگبُ ػلوی ّیئتاػضبی  ًلط اظ 114 تؼساز

؛ زض خبهؼِ ٍ نٌؼت ضقس زاقتِ اؾت ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيتثؼس، تؼساز هتوبضیبى  ّبی ؾبلزض  (.1400ًػاز، 

هغبلؼبتی زض خبهؼِ ٍ نٌؼت اًدبم هَضز كطنت 690ٍ  260ثِ تطتیت  1401ٍ  1400ّبی زض ؾبلاؾبؼ آهبض  ای ًِ ثطگًَِثِ

ای كطنت هغبلؼبتی اظ خولِ ؾبظًٍبضّبيی اؾت ًِ زض ضاؾتبی تَؾؼِ حطكِ. (1401)زكتط اضتجبط ثب خبهؼِ ٍ نٌؼت، قسُ اؾت 

ثطای گبم ثطزاقتي ،  . ثٌبثطايي(1387ٍ ّوٌبضاى،  ظازُ قطيقٍ اضتوبی ظطكیت زاًكگبّی ًوف هْوی زاضز ) ػلوی ّیئتاػضبی 

آهیع ثطای اضتوبی اضتجبط زاًكگبُ ثب خبهؼِ ٍ نٌؼت، ضطٍضی اؾت تب هَكویت اهساهبت ٍ هؿیطّبی گًَبگَى ايي اضتجبط هَكویت

زض خبهؼِ ٍ نٌؼت يي اظ ضاٌّبضّبی  ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيت، اظ آًدب ًِ ثٌبثطايي هَضز ٍاًبٍی هطاض ثگیطز.

ؾبل اظ اًدبم ايي عطح، ظهبى هٌبؾجی  حسٍز چْبضهٌس زاًكگبُ ثب خبهؼِ ٍ نٌؼت اؾت؛ پؽ اظ گصقت ثطهطاضی اضتجبط ًظبم

اًس هَضز ثطضؾی هطاض گیطز تب ثتَاى ضوي ًكبٍضظی ًِ اظ ايي كطنت اؾتلبزُ ًطزُ ػلوی ّیئتاؾت تب تدبضة ظيؿتِ اػضبی 



 يت مطالعاتی در جامعه و صنعترتجارب زيسته اعضاي هیات علمی کشاورزي از مامو تحلیل

زّس ی هغبلؼبت نَضت گطكتِ ًكبى هیثطضؾ ّب ضا ًیع قٌبؾبيی ًوَز.هغبلؼبتی، چبلف هأهَضيتی اثطات ٍ زؾتبٍضزّبی قٌبؾبي

ًكبٍضظی زض خبهؼِ ٍ نٌؼت ثپطزاظز نَضت ًگطكتِ  ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيتپػٍّكی ًِ ثِ هَضَع هْن  تبًٌَى

اؾبؼ، ّسف هغبلؼِ حبضط هغبلؼِ تدبضة ظيؿتِ  ثط ّویيثبقس. پػٍّكی هیاًدبم چٌیي زٌّسُ ضطٍضت ًكبىاؾت ٍ ايي اهط، 

 هغبلؼبتی زض خبهؼِ ٍ نٌؼت اؾت. هأهَضيتًكبٍضظی اظ  ػلوی ّیئتاػضبی 

 پژوهصروش 

تَنیق نطيح ٍ  ،. ّسف پػٍّف پسيساضقٌبؾیاؾت اًدبم قسُ پسيساضقٌبؾی ضٍـاؾتلبزُ اظ ضٍيٌطز ًیلی ٍ ثب ايي هغبلؼِ ثب 

 Vanderstoepثِ ًول اظ  1398)ثَزلايی،  قًَسًِ زض هَهؼیت ذبل تَؾظ اكطاز ازضاى هی ای گًَِثِ اؾت، ّب قٌبؾبيی پسيسُ

& Scott ،2009) (ّؿتٌس ٍ زض  گًَِ ّوبى ،ًٌس تَضیحی هؿتوین اظ پسيسُ ٍ تدطثیبت اكطازايي ضٍـ هغبلؼِ تلاـ هی ًِ

تطيي تطيي ٍ ؿٌیًٌٌسُتَنیق ،اؾتلبزُ اظ ايي ضٍـ .(Shin et al., 2003)زّس، كطاّن آٍضز هحیظ ٍ ثبكتی ًِ زض آى ضٍی هی

، ثب اكطازی ًِ تدطثِ ظيؿتِ پػٍّف ّبی تطتیت ثطای زؾتیبثی ثِ ّسفثسييزّس. اعلاػبت ضا زض اذتیبض پػٍّكگطاى هطاض هی

تب ضؾیسى  آٍضی زازُ ّب ٍ خوغههبحجِ ًیلی ّبی ثِ ضٍـزض پػٍّف .اًدبم قس پػٍّف ضا زاقتٌس؛ ههبحجِهطتجظ ثب هَضَع 

 ًلط ثطآٍضز 25تب  8ًٌٌسگبى ثیي ٍ اظ آًدب ًِ زض پسيساضقٌبؾی تؼساز هكبضًت ثط ّویي اؾبؼ . يبثس.ثِ ًوغِ اقجبع ازاهِ هی

 اًدبم گطكتػوین ههبحجِ  ػلوی ّیئتػضَ  13ثب زض ايي پػٍّف  ؛ (Cresswell ،2012ثِ ًول اظ  1402)هطازًػازی  قَزهی

ّبی اظ زاًكگبُاػضبی ًوًَِ  ثَزًس. ًكَض یًكبٍضظ یّب زاًكٌسُ یػلو ئتیّ یاػضب خبهؼِ آهبضی. تب اقجبع ًظطی حبنل قس

ثطای قطًت زض  ٍ ثَػلی ؾیٌب ّوساى  عجیؼی ؾبضی، قْیس ثبٌّط ًطهبىضاظی ًطهبًكبُ، ثیطخٌس، ػلَم ًكبٍضظی ٍ هٌبثغ

ًلط اظ اػضبی ّیئت  8 ثبقٌس. هی ّبی هرتلق هٌْسؾی ًكبٍضظیاى گطايفاؾتبزيبض ًٌٌسگبى،هكبضًت. پػٍّف اًتربة قسًس

 .ثبقٌس هیػضَ ضؾوی آظهبيكی ًلط  3ػضَ پیوبًی ٍ اظ اػضبی ّیئت ػلوی ًلط  10 ثبقٌس. هی ظىًلط ًیع  5هطز ٍ ػلوی 

توبم اًدبم قس. ثِ ضٍـ گلَلِ ثطكی ٍ  زض زؾتطؼگیطی  ّبی ًوًَِ اظ عطين ضٍـًٌٌسگبى اًتربة هكبضًتقٌبؾبيی ٍ 

پطٍتٌل هجل اظ اًدبم ههبحجِ  .نَضت گطكتپػٍّكگط ًٌٌسگبى ٍ اظ عطين گلتگَی تللٌی ثب ّوبٌّگی هكبضًتّب هبحجِه

ّب ًبهلاً اعویٌبى زازُ قس ًِ گلتگَی نَضت گطكتِ ٍ ههبحجًٌٌِسگبى هطاض گطكت ٍ ثِ ايكبى تسٍيي قسُ زض اذتیبض هكبضًت

ًٌٌسگبى هحطهبًِ ثبهی ذَاّس هبًس ٍ گلتگَّب تٌْب ثطای ّسف پػٍّف ٍ ثسٍى ّطگًَِ شًط اعلاػبت كطزی ٍ اؾبهی هكبضًت

-ّب تلاـ قس تب ثِزازُّب ٍ تدعيِ ٍ تحلیل گطزاٍضی زازُ ،زض هطاحل هرتلق پػٍّف اػن اظ اًدبم ههبحجِ تحلیل ذَاّس قس.

-ثسيي زؾت آيس.ِيیسپصيط ثتأضٍا ٍ  ،نَضت زهین ٍ ثسٍى ّطگًَِ ؾَگیطی ٍ اػوبل ًظط پػٍّكگط اًدبم قَز تب ًتبيح ػیٌی

ؾبظی گطزيس ٍ تحلیل هحتَا ثب اؾتلبزُ اظ ضٍـ ًسگصاضی ٍ ثب اؾتلبزُ اظ ضٍـ ًلايعی ّب پیبزُاثتسا ههبحجِتطتیت، 

(Colaizzi's method ) ًٌٌسگبى، اؾترطاج ػجبضاتی ًِ قسُ تَؾظ هكبضًت اضائِّبی هغبلؼِ تَنیقهطحلِ  قبهل  7ٍ زض

ثٌسی هؼبًی كطهَلِ قسُ زض هَضَػبت انلی، تللین پسيسُ هَضز هغبلؼِ هطتجظ اؾت، كطهَلِ ًطزى هؼبًی، زؾتِهؿتویوبً ثِ 

 اًدبم قس. ّبًْبيی يبكتِ اػتجبضثركی ٍ ًتبيح زض هبلت تَنیق خبهغ اظ پسيسُ هَضز هغبلؼِ

هٌظَض ثطضؾی ثِّوچٌیي،  قس.اؾتلبزُ  (MAXQDA) ًیَزا هٌؽ اكعاضًطماظ تحلیل اعلاػبت گطزآٍضی قسُ تدعيِ ٍ ثطای 

ثبظثیٌی تَؾظ هٌظَض، ثسيياؾتلبزُ گطزيس.  تأيیسٍ هبثلیت  ّب اظ هؼیبضّبی هبثلیت اػتجبض، هبثلیت اعویٌبىزهت ٍ اػتجبض زازُ

ّب ثب پیكیٌِ پػٍّف اظ خولِ ثبظثیٌی تَؾظ ّوٌبض، تْیِ قَاّس ًبكی زض هَضز هَضَع ٍ هوبيؿِ يبكتًٌٌِسگبى، هكبضًت

اضؾبل ّب  آىًٌٌسگبى ثطای اؾبؼ، هتي پیبزُ قسُ ههبحجِ هكبضًت ثط ّویي ًِ زض ايي ذهَل اًدبم گطكت.اؾت اهساهبتی 

ضٍـ تبيیس تَؾظ يٌی اظ ّوٌبضاى هؿلظ ثِ هطاض زٌّس. پؽ اظ ًسگصاضی ًیع،  تأيیسّبی ذَز ضا هَضز تب گلتِگطزيس 

ّبی ًظطی ّبی هغبلؼبت پیكیي هوبيؿِ ٍ ثِ ثحثّب، ًتبيح ثب يبكتِػلاٍُ ثط ايي، زض تجییي يبكتِپسيساضقٌبؾی نَضت گطكت. 

 اؾتٌبز گطزيس.

 و بحث هبیبفته
 در جبمؼه و صنؼت ػلمی یئته یاػضب یمطبلؼبت یتمأمورقببل انتظبر از  یدستبوردهب

زض  ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيت، زؾتبٍضزّبی هبثل اًتظبض اظ زّسًكبى هی ّبی نَضت گطكتًِتبيح حبنل اظ ههبحجِ

)ة( اػتوبزؾبظی ٍ  ؛ػلوی، آهَظقی ٍ پػٍّكی یًس ٍ زض هبلت چْبض هوَلِ )الق( اضتوب 19اؾترطاج  ثط اؾبؼخبهؼِ ٍ نٌؼت 
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ثٌسی اؾت. زض ازاهِ، ّطيي اظ ای هبثل زؾتِحطكِ–ٍ )ز( كطزی ؾبظی)ج( اضتجبعبت، حوبيت ٍ قجٌِ ؛گؿتطـ ّوٌبضی آتی

 گطزيسُ اؾت. اضائًٌٌِسگبى ثِ ّوطاُ اظْبضات ثطذی هكبضًتّب هوَلِ

ثیبًگط هعايب ٍ زؾتبٍضزّبيی اؾت ًِ اضتجبط زاًكگبُ ٍ  ًس، 7هوَلِ ثب زاضا ثَزى ايي  ػلوی، آهَظقی ٍ پػٍّكی: ی)الق( اضتوب

ثطذی اظْبضات ٍ پػٍّكی زاًكگبّیبى زاضز.  یزض ثْجَز ػولٌطز آهَظق ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيتنٌؼت زض هبلت 

ى هتجحط بهترههايي زٍضُ ػبهلی قس ًِ ثب يٌی اظ "ثبقس: نَضت ظيط هیزض ايي زؾتِ خبی گطكتٌس ثِ ًِ ىبًٌٌسگهكبضًت

يي  زض حَظُ ًكبٍضظی ًِ ًبضآكطيٌی ّن اًدبم زازُ ثَز ٍ زض ايي ظهیٌِ تدطثِ زاقت آقٌب قسم ٍ اظ اٍ زػَت ًطزم تب زض

كوظ چٌس  ػلوی ّیئت اظ اػضبی ثؼضی" (.3. )م "ثبقس ٍ تدطثیبتف ضا ثِ زاًكدَيبى هٌتول ًوبيسهي خلؿِ تسضيؽ ّوطاُ 

ايي يي آكت اؾت. لصا، ثطای  ٍ زاًكدَ اؾت ًبهِ يبىپبحبنل ًبض  اًتكبضاتكبىًٌٌس ٍ هوبلات ٍ ٍاحس زضؾی ضا تسضيؽ هی

ای اؾت تب گصضز، ايي كطنت هغبلؼبتی اًگیعُچٌس ؾبل اظ ٍضٍزـ ثِ هحیظ ًبض زاًكگبُ ًوی ًِ آىخَاى ٍ پطتَ ػلوی ّیئت

 (9. )م "ّبيف ضا ثب ًیبظ ثرف ًكبٍضظی ّسكوٌس پیف ثجطزكؼبلیت

هٌسی اظ كطنت هغبلؼبتی زض خبهؼِ ٍ نٌؼت ثحث گؿتطـ يٌی اظ هعايبی ثْطُ )ة( اػتوبزؾبظی ٍ گؿتطـ ّوٌبضی آتی:

ايي زٍ ثرف اؾت ٍ  ثیي اػتوبز ػسم ّبی هلوَزُ ثیي زاًكگبُ ٍ نٌؼتتطيي حلوِّبی آتی اؾت. يٌی اظ هْنّوٌبضی

ًس ضا  5ايي هوَلِ تؼساز . ثبقس ویثیي ايي زٍ ثرك ثیكتطّبی ّوٌبضیگؿتطـ اضتوب ٍ زض ػبهل هْوی ػٌَاى ثِاػتوبزؾبظی 

-هكبضًت اظ ًظطاتثطذی ًٌٌسگبى ًیع اػتوبزؾبظی ضا اظ خولِ زؾتبٍضزّبی چٌیي كطنتی ثطقوطزًس. هكبضًتقَز. قبهل هی

قٌل گطكتِ نٌؼت ثِ زاًكگبُ اػتوبزی ّبی ػسم اضتجبط زاًكگبُ ٍ نٌؼت ثیيٌی اظ زؿسؿِ"ثبقس: نَضت ظيط هیى ثِبًٌٌسگ

 ؾجتتَاًس زاًس. ايي كطنتی ًِ ايدبز قسُ اگط ثِ زضؾتی قٌل ثگیطز هیزاًكگبّیبى ضا زاضای تدطثِ ًبكی ًوی ،اؾت. نٌؼت

ًٌٌسُ . اظ ًظط هكبضًت(7. . )م"ًٌن، اگط زضؾت قٌل ثگیطز ٍ اخطا قَزنٌؼت ثِ زاًكگبُ قَز. هدسز تٌطاض هی اػتوبزثرف

تؼطيق ًٌس ٍ هغبلؼبت پكتیجبى ٍ حل  ػلوی ّیئتّبی ثیكتطی ضا ثب تَاًس پطٍغُتی اػتوبز قٌل گطكت، نٌؼت هیٍه"زيگط: 

 .(10. )م "ٍاگصاض ًوبيس ػلوی ّیئتذَز ضا ثِ  هؿبئل
 هأهَضيتقَز ًِ هعايبی ، هلبّین ٍ ًسّبيی ضا قبهل هیًس 4ثب زاضا ثَزى  ايي هوَلِ ؾبظی:)ج( اضتجبعبت، حوبيت ٍ قجٌِ

زض ايي زؾتِ بى ًِ ًٌٌسگهكبضًتّبی  اظ نحجتثطذی ؾبظز. ؾبظی ًوبيبى هیهغبلؼبتی ضا زض هبلت گؿتطـ اضتجبعبت ٍ قجٌِ

تَاًٌس ثطای ًیبظّبی پػٍّكی ذَز ٍ ّب هٌبثغ هبلی ذَثی زاضًس ٍ هیثطذی قطًت"ثبقس: نَضت هیايي  ثِهطاض گطكتٌس 

-ًیبظّبی اػلام قسُ ؾبهبًِ ثط اؾبؼًِ ثتَاى ذَثی اظ زاًكگبّیبى زاقتِ ثبقٌس. زض نَضتیپبؾرگَيی ثِ ًیبظّب حوبيت هبلی 

كطنت هغبلؼبتی زض نٌؼت ".(1. )م "هٌس قستَاى اظ حوبيت هبلی ًیع ثْطُّبيی هثل ؾبهبًِ ؾبتغ ثب قطًت هٌبتجِ ًطز هی

ًٌس ٍ ايي ثب هدطيبى ضا ثیكتط هی ػلوی ّیئتقَز ٍ اضتجبط اظ ًوبط هَت زاًكگبّیبى ٍ ثرف نٌؼت هی پٌیدیثبػث ايدبز 

 .(6. م) "زّسای ٍ هترهم ًكبى هیّبی چٌس ضقتِاكعايی ذَز ضا زض تكٌیل گطٍُّن

هغبلؼبتی ثطای ػضَ  هأهَضيتای هعايبی كطزی ٍ حطكِ قَز،ًس ضا قبهل هی 3ًِ تؼساز  : زض ايي هوَلِایحطكِ–)ز( كطزی

زٍضُ كطنت هغبلؼبتی ًوي " ،ًٌٌسگبىيٌی اظ هكبضًت ثِ ػویسُّب، ثیبى گطزيسُ اؾت. هغبثن ثب هتي ههبحجِ ػلوی ّیئت

اؾبؼ هغبلؼبت  ثط اييّبی ثرف ًكبٍضظی چیؿت ٍ ذَز ضا اضظيبثی ًطزُ ٍ هحي ثعًس تب ثساًس ًیبظهٌسی ػلوی ّیئتًٌس هی

 اقتـبلكبىًوی اظ  ّبی ؾبلضًٍس ًِ هٌغوبً اكطازی ثِ ايي كطنت هی ًبهِ قیَُ ثط اؾبؼًٌس.  ضيعی ثطًبهِّبی ذَز ضا ٍ پػٍّف

ًِ زض ظهبى زاًكدَيی ذَز ثب زضٍؼ ًظطی هَاخِ ثَزُ ٍ  ػلوی ّیئت" ،ًٌٌسُ زيگط. اظ ًظط هكبضًت(5. )م "گصقتِ اؾت

 هأهَضيتّب ٍ تْسيسّب اعلاػی ًساضز؛ ايي زٍضُ ّبی ثرف ًكبٍضظی ًساقتِ اؾت ٍ اظ كطنتقبيس چٌساى اضتجبعی ثب قطًت

ًٌس اظ ًعزيي هغبلؼبتی اگط حتی ثبلاخجبض ٍ ثطای گطكتي يي اهتیبظ زض پطًٍسُ ثبقس؛ هَضَع اضظقوٌسی اؾت ًِ كطز ضا ٍازاض هی

 .(11. )م "ثب ضقتِ ترههی ذَز ٍاضز هحیظ ًبض قَز

 ثبقس.هی 1هغبلؼبتی زض خبهؼِ ٍ نٌؼت ثِ قطح خسٍل  هأهَضيتّبی اؾترطاج قسُ زؾتبٍضزّبی هَضز اًتظبض هوَلِ
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7 

اًٍی ًس ;   ،25كطا

 2/35زضنس; 

 

 ُط ػٌَاى اؾتبز هسػَ زض هٌسی اظ هترههیي نٌؼت ثِثْ

 ای اظ ًلاؼتسضيؽ خلؿِ

 ُقسُ كطنت زض  هٌسی اظ زاًف ٍ تدبضة ًؿتًؿت ايسُ ٍ ثْط

 تسضيؽ

 كدَيبى توبل تدطثِ ّوٌبضی ثب نٌؼت ثِ زاً  اً

 ِضؾبًی زاًف ٍ تدبضة زض هؿبئل زاضای اٍلَيت خبهؼِ ٍ ضٍظث

 نٌؼت

 ٍُّبی پػٍّكی ٍ اخطايی هكتطى اظ هترههبى تكٌیل گط

كگبُ ٍ نٌؼت  زاً

 تكبض هوبلِ هكتطى ثب ّوٌبضی زاًكگبُ ٍ نٌؼت  تسٍيي ٍ اً

 ًبهِ ثط اؾبؼ هؿبئل ٍ ًؿت ايسُ خسيس ٍ تؼطيق پطٍغُ ٍ پبيبى

 ًیبظّبی نٌؼت

ی
ی آت

ـ ّوٌبض
ی ٍ گؿتط

اػتوبزؾبظ
 

;  ّبی ًلیسیتؼساز ًس

5 

اًٍی ًس ;   ،21كطا

 6/29زضنس; 

 

 ّبی ػلوی ٍ پػٍّكی آقٌب قسى نٌؼت اظ تَاًوٌسی

كگبّیبى  زاً

 ُكگب  اػتوبزثرف نٌؼت ثِ زاً

 ُای پؽ اظ ّوٌبضی ثب ؾبظهبى هیعثبى زض هبلت ػلوی ٍ هكبٍض

 اتوبم هأهَضيت هغبلؼبتی

 ٌِهؼطكی زاًكدَيبى زض خْت اقتـبل يب ؾبظی ثطای ظهی

 گصضاًسى زٍضُ ًبضٍضظی

 تساضى ثطًبهِ ثبظزيس ػلوی يي ضٍظ ثطای زاًكدَيبى 

ت ٍ قجٌِ
ت، حوبي

اضتجبعب
 

ی
ؾبظ

 

;  ّبی ًلیسیتؼساز ًس

4 

اًٍی ًس ;   ،16كطا

 5/22زضنس; 

 

 ٍُای ثطای حل هؿبئل ّبی ترههی چٌسضقتِتكٌیل گط

 هجتلاثِ زاًكگبُ ٍ ثرف ًكبٍضظی 

 ّب ٍ قٌبؾبيی ٍ آقٌبيی زاًكگبُ اظ هؿبئل ٍ ًیبظّبی قطًت

 ّبی اخطايی ثرف ًكبٍضظیؾبظهبى

 ّبی هبلی پػٍّف ثرف ًكبٍضظی ثطای ثطذَضزاضی اظ ًوي

 ّبی پػٍّكیاًدبم پطٍغُ

 ًِظط  ػٌَاى هترهم نبحتهؼطكی اؾتبز ثِ ثرف ًكبٍضظی ث

 ض حَظُ هَضَػی هطتجظز

ی 
كطز

– 
حطكِ
 

ی
ا

;  ّبی ًلیسیتؼساز ًس 

3 

اًٍی ًس ;   ،9كطا

 7/12زضنس; 

 

 اٍل اظ حضَض زض ؾبظهبى ػلوی هطتجظ ثب  ًؿت تدطثِ زؾت

 حَظُ قـلی

 ِػلوی ای ػضَ ّیئتتوَيت اضتجبعبت ػلوی ٍ حطك 

 ِای زض ًتیدِ ذَزاضظيبثی ٍ قٌبؾبيی ًوبط هَت ٍ ضؼق حطك

 ثرف ًكبٍضظیاضتجبط ثب 

 19تؼساز ًسّبی ًلیسی ;  هوَلِ كطػی 4 جمغ

 

تظبض اظ ّبی هطثَط ثِ يبكتِ ،زض هدوَع ّبی ايي پػٍّف ثب هغبلؼبت يبكتِ، هغبلؼبتی زض خبهؼِ ٍ نٌؼت هأهَضيتزؾتبٍضزّبی هبثل اً

-Ankrah & Al) ّبی آتیّوٌبضیاػتوبزؾبظی ٍ گؿتطـ ، (Priya et al., 2021) ػلوی ٍ آهَظقی یپیكیي زض ذهَل اضتوب

Tabbaa, 2015; Singh, 2019; Priya et al., 2021)) ثبقس.ّوؿَ هی 

 در جبمؼه و صنؼت ػلمی یئته یاػضب یمطبلؼبت یتمأمور یهبچبلص

زض خبهؼِ ٍ نٌؼت  ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيتّبی هَضَع زيگطی ًِ زض ايي پػٍّف هَضز ثطضؾی هطاض گطكت، چبلف

هوَلِ )الق(  5ًس ٍ زض هبلت پٌح  26اؾترطاج  ثط اؾبؼّب ّبی نَضت گطكتِ، چبلف. ثطحؿت ًتبيح حبنل اظ ههبحجِثبقس هی
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ّب، )ز( ذسهبتی حوبيتی، )ُ( ّوؿَيی ثب زؿسؿِ ضؾبًی، )ة( كطايٌس ازاضی، )ج( ضَاثظ ٍ زؾتَضالؼولقلبكیت ٍ اعلاع

 گطزيسُ اؾت.  اضائًٌٌِسگبى ّب ثِ ّوطاُ اظْبضات ثطذی هكبضًتّطيي اظ هوَلِثٌسی اؾت. زض ازاهِ، هبثل زؾتِ ػلوی ّیئت

هغبلؼبتی زض نٌؼت ٍ خبهؼِ عطحی خسيس اؾت، لاظم اؾت  هأهَضيتضؾبًی: اظ آًدب ًِ عطح )الق( قلبكیت ٍ اعلاع

ّبی نَضت قَز. زض ههبحجًِس ضا قبهل هی 5ًبكی ٍ قلبف ٍ هٌبؾجی اظ آى نَضت پصيطز. ايي هوَلِ تؼساز  ضؾبًی اعلاع

اظ  ػلوی ّیئتّبی ايي عطح ضا ػسم قلبكیت ٍ ػسم آگبّی ًبكی هسيطاى ٍ ًبضقٌبؾبى زاًكگبُ ٍ اػضبی گطكتِ، يٌی اظ چبلف

ّسف اظ اخطای ايي "ًٌٌسگبى: ثیبى ًوَزًس. اظ ًظط يٌی اظ هكبضًت هغبلؼبتی زض خبهؼِ ٍ نٌؼت هأهَضيتكطايٌسّب ٍ چگًَگی 

-نٌبيغ حل قَز؟ زض ؾِ هبُ كطنت هغبلؼبتی ًِ يي كطز هی هؿبئلچِ ثَزُ اؾت؟ كطز اظ نٌبيغ يبز ثگیطز يب  ٍاهغ ثِزٍضُ 

 ايي كطنت اظ ّسف انلی": ًٌس هی ثیبى یًٌٌسُ زيگط(. هكبضًت3. )م "تَاى اًدبم زاز؟گصضاًس، چِ ًبض ًیلی ٍ اثطثركی هی

ثسٍى گصضاًسى  تَاًس هیًكبٍضظی زاقتِ ثبقس  ثٌیبى زاًفی ًِ ثب يي قطًت ًتیدِ كطز ثب اضتجبع زٍض قسُ اؾت ٍ زض ذَز

ًٌٌسُ (. هكبضًت12. )م "كتسبای نَضت گیطز تب ايي اتلبهبت ًیّبی انَلی ٍ ضيكِگیطیثگیطز. ثبيس تهوین تأيیسيِزٍضُ، كطم ٍ 

اهب ّیچ ضاٌّوبيی ؛ زض خبهؼِ ٍ نٌؼت اؾت ضيتهأهَػٌَاى ايي عطح، "ًبهِ عطح هغطح ًطز، ثب ايي هضوَى: ( ًوسی ثط قی5َُ)

ػٌَاى ثطای گصضاًسى كطنت هغبلؼبتی زض خبهؼِ شًط ًكسُ اؾت ٍ هكرم ًیؿت ًِ هٌظَض اظ خبهؼِ چِ ثَزُ اؾت. ثٌسُ ثِ

تَاًن اظ هبثلیت ايي عطح اؾتلبزُ ههس زاضم هستی ضا زض هحیظ ضٍؾتب ٍ زض ثیي ًكبٍضظاى ظًسگی ًٌن. آيب هی ػلوی ّیئتيي 

 چٌیي اييام؟ ٍ يب هؿئَلاى ثِ زًجبل گعاضـ ٍ ذطٍخی ّؿتٌس ٍ ًٌس ًِ ثٌسُ ايي كطنت ضا گصضاًسُ تأيیسًٌن؟ ًسام ًْبز ثبيس 

 (. 5. )م "گیطًسهی زض ًظطای ضا هؿبكطت ٍ گطزـ زٍضُ

 ثبقس؛ هیًٌٌسگبى هغطح قسُ تَؾظ ثطذی هكبضًت ّبی بلفچاظ زيگط  يٌی ايي عطح ًیع ثبػسم آقٌبيی ًبكی اػضبی زاًكگبُ 

ًبضقٌبؼ زاًكگبُ ٍ ثرف اضتجبط ثب نٌؼت زاًكگبُ ّن " ًٌس:  زض ايي هَضز ثیبى هیًٌٌسگبى  قطًتػٌَاى هثبل يٌی اظ ثِ

ّب زيگط زاًكگبُقَز اظ عطين زٍؾتبًف زض هدجَض هی گبّی ػلوی ّیئتاعلاػبت ًبكی زض هَضز چٌس ٍ چَى ايي عطح ًساضًس ٍ 

زؾت ثیبٍضز تب هؿیط ٍ كطايٌس ازاضی ٍ اخطايی ضا عی ًٌس؛ الجتِ قبيس چَى ايي عطح خسيس اؾت ٍ هؼطكی ًبكی اظ ِاعلاػبت ث

 (4. )م "آى ًكسُ اؾت

-هغبلؼبتی زض نٌؼت ٍ خبهؼِ ًیع ثِ هأهَضيتهٌسی اظ )ة( كطايٌس ازاضی: ثطًٍطاؾی ٍ كطايٌسّبی ازاضی قطٍع ٍ اخطا ٍ ذبتوِ ثْطُ

: ًٌٌسگبى هكبضًت. اظ ًظط يٌی اظ قَز هیًس ضا قبهل  4ّبی ايي عطح هغطح قس. ايي هوَلِ تؼساز ػٌَاى يٌی زيگط اظ چبلف

س  ػلوی ّیئت" يس نطف ٍهت ّن ثطٍز؛ ظهبى ثیكتطی ضا ثبپبضُ نَضت ثِپیوبًی ثبيس زٍ ًَثت كطنت هغبلؼبتی ضا ثگصضاًس ٍ اگط ثرَاّ

زيگط  ًٌٌسُ هكبضًت(. 8. )م "قَزّبی اخطايی ثب هكٌل هَاخِ هیًٌس. زض ًتیدِ ّن اظ ًظط ؾبػت هَظق تسضيؽ ٍ ّن كؼبلیت

ثبيس ظهبى هبثل تَخْی ضا نطف ًٌس ٍ زض خؿتدَی ؾبظهبًی ثبقس ًِ ثب  ػلوی ّیئت": ًوبيس هینَضت هغطح عطح ضا ثسييايي چبلف 

(. ّوچٌیي، اظ 3. )م "ّؿتین ثیكتط ثب كطهبلیتِ ثَزى اخطای عطح هَاخِ الاىنَضت اثطثرف ًبض پیف ثطٍز. ايي عطح آقٌب ثبقس ٍ ثِ

تظبض ًیلی ثَزى زٍضُ ٍ "ًٌٌسگبى: ًظط يٌی زيگط اظ هكبضًت ٍهتی اًگیعُ كطز اظ اضتجبط ثب نٌؼت، ثطای تجسيل ٍضؼیت ثبقس؛ ًجبيس اً

 (.4. )م "ذطٍخی اثطثرف ضا زاقتِ ثبقین

زض  ثبضّب ًِ اؾت ّبيیيٌی اظ چبلفاخجبضی ثَزى عطح قَز. ًس ضا قبهل هی 8ّب: ايي هوَلِ تؼساز )ج( ضَاثظ ٍ زؾتَضالؼول

ًلیبت عطح ذَة اؾت، اهب ّط ". ثبقس هی نَضت ظيطًٌٌسگبى زض ايي ذهَل ثِثطذی اظ اظْبضات هكبضًتگطزيس. ّب هغطح ههبحجِ

 هؼوَلاً اًساظ ؾٌگّبی ايسُ گًَِ ايي"(. 6. )م "صاضز. كطنت هغبلؼبتی اخجبضی اثطگصاض ًرَاّس ثَزگآًچِ اخجبض ثبقس اثط هؼٌَؼ هی

هبًغ  ٍضؼیتكبىتجسيل  ٍّبی خسيس ػلوی ّیئت ثطای قَز ًِ ذَزقبى شيٌلغ ًیؿتٌس ٍگیطی هیتَؾظ اكطازی پیكٌْبز ٍ تهوین

ثٌسُ اگط  ثِ ًظطخبهؼِ ٍ نٌؼت ثطٍز؟  هؿبئلثِ زًجبل حل  ػلوی ئتّیقَز آيب اخجبض ثبػث هی"(. 2. )م "قَزخسيسی ايدبز هی

ًٌٌسُ (. اظ ًظط هكبضًت11. )م "قس.ثیكتط هی هطاتت ثِقس اثطثركی عطح گطكتِ هی زض ًظطاهتیبظ ٍ پبيِ تكَيوی ثطای ايي هَضَع 

كطايٌس تجسيل ٍضؼیت ثِ اًساظُ ًبكی چطا ثبيس ّوچیي هَضَػی اخجبضی ثبقس ٍ تجسيل ٍضؼیت ثِ آى هٌَط ثكَز. ذَز "زيگط: 

س ًِ ثِ ّط نَضت قسُ ثبيس اضتجبط ثب كطؾب اؾت ٍ ثِ زاًكیبضی هٌَط قسُ اؾت. حبلا هبًغ زيگطی ّن ايدبز ًطزُعَلاًی ٍ عبهت اً

ثب  اگط هَضَع اضتجبط"هَضَع ضا ًوس ًطزًس:  ؾؤاليي ًٌٌسُ زيگطی ثب عطح (. هكبضًت1. )م "نٌؼت ٍ ثرف ًكبٍضظی زاقت

كیبضاى ٍ اؾتبزاى  هؿبئلنٌؼت ٍ حل  خبهؼِ ٍ نٌؼت هْن اؾت چطا ايي هَضَع كوظ ثبيس العام ثطای تجسيل ٍضؼیت ثبقس ٍ چطا زاً

 (. 3. )م "هلعم ثِ گصضاًسى كطنت هغبلؼبتی زض نٌؼت ًكبٍضظی ًجبقٌس؟
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زض هَاضز ثؿیبض ذبل ثب تكریم "ًبهِ: قیَُ 4هبزُ  3هغبثن ثب تجهطُ ) ٍ ػسم تَخِ ثِ تجهطُ خبيگعيي ًگبُ يٌؿبى لِبهؿ

ّبيی ًِ اهٌبى كطنت اظ تدطثِ ًبكی زض نٌؼت يب خبهؼِ ثطذَضزاض اؾت يب زض ضقتِ ػلوی ّیئتػضَ  ًِ اييزض ذهَل  ضئیؿِ ّیئت

ٌٌسگبى پػٍّف ًًیع زيگط هَاضزی ثَز ًِ اظ ًظط هكبضًت (."ًٌسهغبلؼبتی كطاّن ًجبقس هَؾؿِ قطايظ خبيگعيي تؼییي ٍ اخطا هی

كطنت  ًبهِ قیَُّب ًگبضـ قسُ اؾت، يٌؿبى ثطای ّوِ ضقتِ نَضت ثٍِ  ای ضقتًِبهِ اضتوب ثسٍى ًگبُ ًِ آيیي عَض ّوبى"هغطح قس. 

زض "ًٌٌسگبى: (. ّوچٌیي، اظ ًظط يٌی اظ هكبضًت13. )م "ضا زض ًظط ًگطكتِ اؾت ای ضقتِهغبلؼبتی ّن ايي ًوم ضا زاضز ٍ تلبٍت 

كگبُ تَخْی ثِ ايي هَضَع ًساضز ٍ ثطايف ضاحت؛ ًبهِ كطنت هغبلؼبتی تجهطُ خبيگعيي كطنت شًط قسُ اؾتقیَُ تط ٍ ثْتط اهب زاً

ذَز اخطا ًٌس ٍ ًِ ايي تجهطُ ضا ثطای اكطاز ذبل ٍ هسًظط  احتوبلاً ؛ ٍاؾت ًِ ّوِ اكطاز هكوَل ضا هدجَض ثِ گصضاًسى كطنت ًوبيس

 (.2. )م "ّوگبى

ٌس ثَز. ثِّبيی ًِ اظ حوبيت ٍ پكتیجبًی هٌبؾت ثطذَضزاض ثبقٌس، زض اخطا هَكنّب ٍ عطحثطًبهِ حوبيتی: )ز( ذسهبتی ٍيػُ تط ذَاّ

س قس.  ّبی ؾبلچٌبًچِ عطح خسيس ثبقس ٍ  ویت ذسهبت حوبيتی ٍ پكتیجبًی ثیكتط ذَاّ  5ايي هوَلِ تؼساز اٍلیِ اخطای آى ثبقس، اّ

-. اظ ًظط يٌی اظ هكبضًتثبقس هیّبيی زض حَظُ ذسهبت حوبيتی نَضت گطكتِ ثیبًگط چبلف ّبیههبحجِقَز. ًس ضا قبهل هی

اًتظبض زاقت ًِ يي پطٍغُ پػٍّكی ًیبظهحَض ثرف ًكبٍضظی ضا ثسٍى ّطگًَِ حوبيت هبلی آى  ػلوی ّیئتًجبيس اظ "ًٌٌسگبى: 

دبم زٌّس. ضقتِ ًكبٍضظی ٍيػگی ٍ هوتضیبت ذَز ضا  ًِ اييؾبظهبى ٍ ثب شًط زلیل  زض هبلت كطنت هغبلؼبتی اؾت ٍ زض اظای حوَم، اً

ًٌٌسُ زيگط هَضَع ضا چٌیي هغطح . هكبضًت(7. م) "ثبقسًوی ؛ّب ًِ ًظطی اؾتهیبؼ ثب ثطذی زيگط اظ ضقتِزاضز ٍ هبثل 

ّب قلبكیتی ٍخَز ًساضز ٍ ؾبظهبى هیعثبى اعلاػبتی زض پػٍّفالعحوِ اًدبم ثطای تؿْیلات ٍ ذسهبت ٍ پطزاذت حن"ًوَز: 

 (.9. )م "زّسًوی اضائِگصاضز، ذهَل اهٌبًبتی ًِ زض عی چٌسهبُ زض اذتیبض كطز هی

ًِ چٌس هبُ زض ؾبظهبى هیعثبى حضَض  ػلوی ّیئتتطيي اهٌبًبت هبًٌس كطاّن ًوَزى زكتط ًبض هؿتول ثطای ػضَ اذتهبل ؾبزُ

هي ثِ "ًٌٌسگبى: ًٌٌسگبى هغطح قس. اظ ًظط يٌی اظ هكبضًتّبيی ثَز ًِ تَؾظ ثطذی هكبضًتاظ زيگط چبلفذَاّس زاقت، 

زاضای زاًف ًبكی زض ضقتِ ذَز اًتظبض زاضم ؾبظهبى هیعثبى حساهل اهٌبًبتی ضا ثطای كؼبلیت  ػلوی ّیئتػٌَاى يي ػضَ 

-هتی حتی يي زكتطًبض هكرم ثطای ثٌسُ اذتهبل زازُ ًویايٌدبًت زض عی چٌس هبُ حضَضم زض آى ؾبظهبى كطاّن ًٌس. ٍ

قبى هطتجظ ثب ترههن ثِ حل ًیبظّبی پػٍّكی ٍ اخطايی هٌس ػلاهِچگًَِ اهٌبى حضَض زض آى ؾبظهبى ضا زاقتِ ثبقن ٍ  ،قَز

ٍ پػٍّكگط ثب تدطثِ ٍ هبّط  ػلوی ّیئتاًٌَى ّب ّنثؿیبضی ؾبظهبى"ًٌٌسُ زيگط چٌیي ثیبى زاقت: هكبضًت (.2. )م "ثبقن

پطٍغُ  ثِ ذبعطًِ ثؼضبً  ػلوی ّیئتزٌّس. زض ًتیدِ اؾتوجبلی اظ تحوین ٍ تَؾؼِ ضا اًدبم هی هؿبئلزاضًس ٍ ذَزقبى پػٍّف ٍ 

حتی زض نَضت هَاكوت ثب پصيطـ كطز اظ حضَض كطز زض ؾبظهبى ٍ اذتهبل اهٌبًبت ٍ ؛ قَززضذَاؾت حوبيت هبلی زاضًس، ًوی

 (.10. )م "ًٌٌسهحطهبًِ( اؾتوجبل ًوی ّبی )ثؼضبًاعلاػبت ٍ زازُ اضائِبض ثِ اٍ ٍ كضبی ً

هغبلؼبتی زض نٌؼت ٍ  هأهَضيتاّویت عطح  قَز ًٍس ضا قبهل هی 4تؼساز  ايي هوَلِ :ػلوی ّیئت)ُ( ّوؿَيی ثب زؿسؿِ 

كطنت هغبلؼبتی يي العام اؾت اهب اهتیبظ پػٍّكی ذبنی "ًٌس. هغطح هی ػلوی ّیئتخبهؼِ ضا ّوؿَ ثب اًگیعُ، ًیبظ ٍ زؿسؿِ 

گطكتِ  زض ًظطٍ ٍاهؼی اضتجبط ثب نٌؼت ٍ خبهؼِ  هؤثطقَز. ثبيس ثطای اكطاز اًگیعُ ًبكی ثطای اضتجبط گطكتِ ًوی زض ًظطثطايف 

. گطزيسهغطح  ًیع ًٌٌسگبىگصضاًسُ قسُ تَؾظ چٌس تي اظ هكبضًت ّبی هأهَضيت(. هَضَع نَضی ثَزى ثطذی اظ 8. )م "قَز

ّب نَضی ٍ اظ ضٍی اضتجبعی ًِ كطز ثب ؾبظهبى هیعثبى زاضز، عطح تأيیسيِّبی ثطذی اظ ًبهِ"ًٌٌسگبى: اظ ًظط يٌی اظ هكبضًت

ًٌس. ّیچ ًٌتطل ٍ ًظبضتی ّن ثط ايي هَضَع ٍخَز اؾتطاحت هی هأهَضيتّن چٌس هبُ ثِ اؾن  ػلوی ّیئتقَز. گطكتِ هی

ٍهتی ثطذی نٌؼت ٍ ثطذی "ًٌٌسگبى: (. اظ ًظط يٌی زيگط اظ هكبضًت2. )م "قَزّن زض ًْبيت هتَخِ ًوی ًساضز ٍ ًؿی

قَز. چَى زاًٌس، اؾتوجبلی ّن اظ ايي هَضَع ًویًْبزّب زاًف ٍ تدطثیبت زاًكگبّیبى ضا زض حس ًظطی ٍ ًِ ًبضثطزی هی

ثلٌِ ثیكتط ّسكف گصضاًسى چٌس هبُ زض آى ثرف ثطای اظ هیبى  تَاًس چٌساى ًوٌی ثِ نٌؼت ًوبيس؛ًوی ًبض تبظُ ػلوی ّیئت

-كٌط ًوی"ًٌس: هغطح هی نَضت ييثسًٌٌسُ زيگط چبلف ضا (. ّوچٌیي، هكبضًت6. )م "ثطزاقتي قطط تجسيل ٍضؼیت اؾت

نٌؼت ضا حل  هؿبئلتدطثِ زاقتِ ثبقس ًِ ثتَاًس  هسض آىاـ گصقتِ، چٌس ؾبل اًسى اظ ػوط ًبضی ًِ ىاخَ ػلوی ّیئتًٌن 

كطز ؾجت ػسم اػتوبز  تدطثگی ثیًٌس ٍ اضتجبط زاًكگبُ ثب خبهؼِ ٍ نٌؼت ضا توَيت ًٌس. اگط ايي زٍضُ ثِ زضؾتی پیف ًطٍز 

 .(5. م) "قَزنٌؼت ثِ زاًكگبُ هی

 قسُ اؾت. اضائِ 2هغبلؼبتی زض خبهؼِ ٍ نٌؼت زض خسٍل  هأهَضيتّبی ّبی اؾترطاج قسُ چبلفهوَلِ
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 هبی کلیذیکذ  مقوله فرػی مقوله اصلی
ص

چبل
ت

ی هیئ
ضب

ی اػ
ت مطبلؼبت

ی مأموری
هب

 
ت

ی در جبمؼه و صنؼ
ػلم

 

ت ٍ اعلاع
قلبكی

 
ی

ضؾبً
 

 ّبی ًلیسیتؼساز ًس

 ;5 

اًٍی ًس ;   ،23كطا

 1/28زضنس; 

 

  زى هَضَع ٍ ػسم ّب ثب چطايی ٍ آقٌبيی ثطذی ؾبظهبىخسيس ثَ

ًَگی هأهَضيت هغبلؼبتی  چگ

 تظبض ػضَ ّیئتاثْبم زض ذطٍخی ػلوی پؽ اظ  ّبی هَضز اً

 گصضاًسى هأهَضيت هغبلؼبتی

 لٍَيت  ّبی ؾبظهبى هیعثبىهكرم ًجَزى ًیبظّب ٍ ا

 ّبی زاذلی زاًكگبًُبهِ هَخَز زض قیَُ یّب اثْبم 

 بى زاًكگبُ اظ ضًٍس ٍ كطايٌس ػلوی ٍ ًبضقٌبؾ ًوجَز آگبّی ّیئت

 اخطايی

ی
كطايٌس ازاض

 ّبی ًلیسیتؼساز ًس 

 ;4 

اًٍی ًس ;   ،9كطا

 0/11زضنس; 

 

 زى خؿتدَ ٍ اذص هَاكوت اظ ؾبظهبى هطتجظ ثب حَظُ ظهبى ثط  ثَ

 پػٍّكی  یهٌس ػلاهِ

 سى هأهَضيت هغبلؼبتی  ثطًٍطاؾی ازاضی ٍ ضٍيِ گصضاً

  ُهأهَضيتضًٍس اضائِ گعاضـ ٍ ذطٍخی اظ زٍض 

 ػلوی  العام ثِ گصضاًسى زٍ ًَثت هأهَضيت هغبلؼبتی ثطای ّیئت

 پیوبًی

ظ ٍ زؾتَضالؼول
ضاَث

 
ّب

 

 ّبی ًلیسیتؼساز ًس

 ;8 

اًٍی ًس ;   ،31كطا

 8/37زضنس; 

 

 ػلوی ثِ گصضاًسى كطنت  العام ٍ پیًَس تجسيل ٍضؼیت ػضَ ّیئت

 هغبلؼبتی

  ؾبظهبى هیعثبى ػسم ٍخَز ضَاثظ ٍ الگَی قلبف ثطای پصيطـ

 تَؾظ زاًكگبُ

  ػسم قلبكیت كؼبلیت خبيگعيي كطنت ثطای اكطاز زاضای اضتجبط

 ًبكی ثِ ثرف ًكبٍضظی

 ُّبی پػٍّكی زض ػسم ٍخَز ؾبظًٍبضی ثطای حوبيت هبلی اظ پطٍغ

 ؾغَح هرتلق 

 ؼغبف  ًبهِ هأهَضيت هغبلؼبتیزض قیَُ يطیپص ػسم اً

 ُسى زٍض  هأهَضيت هغبلؼبتی ػسم اهٌبى تسضيؽ ّوعهبى ثب گصضاً

 زى پؿت اخطايی زض ظهبى هأهَضيت هغبلؼبتی  العام ػسم زاضا ثَ

 ًِبهِ   ای زض تسٍيي قیَُ ػسم ًگبُ ضقت 

ی
ی حوبيت

ذسهبت
 ّبی ًلیسیتؼساز ًس 

 ;5 

اًٍی ًس ;   ،12كطا

 6/14زضنس; 

 

 ُثط ّبی ّعيٌِ ػسم حوبيت هبلی ؾبظهبى هیعثبى اظ پطٍغ 

  ِػلوی تَؾظ  قسُ ثِ ػضَ ّیئتهكرم ًجَزى تؿْیلات اضائ

 ؾبظهبى هیعثبى

 ػلوی ثب تؿْیلات اضائِ  ػسم تٌبؾت ٍظبيق هحَلِ ثِ ػضَ ّیئت

 قسُ

 ػلوی  ػسم ترهیم زكتط ًبض تَؾظ ؾبظهبى هیعثبى ثِ ػضَ ّیئت 

 ػلوی ثب زاًكگبُ زض ظهبى گصضاًسى  ػسم حضَض ٍ هغغ اضتجبط ّیئت

 هأهَضيت

ی ثب زؿسؿِ 
ّوؿَي

ت
ّیئ

 
ی

ػلو
 

 ّبی ًلیسیًس تؼساز

 ;4 

اًٍی ًس ;   ،7كطا

 5/8زضنس; 

 

 لٍَيت ّبی پػٍّكی تلبٍت زاقتي زؿسؿِ پػٍّكی اؾتبز ٍ ا

 ؾبظهبى هیعثبى

 ُثرف ًجَزى زٍضُ هأهَضيت هغبلؼبتی اًگیع 

 ّبی گصضاًسُ قسُ تكطيلبتی ٍ نَضی ثَزى ثطذی اظ هأهَضيت 

 ػلوی ٍ ػسم تؼطيق  ػسم اػتوبز ًبكی ثرف ًكبٍضظی ثِ ّیئت

 ٍغُ هكرمپط

 26تؼساز ًسّبی ًلیسی ;  هوَلِ كطػی 5 جمغ
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ػسم زضى هكتطى زاًكگبُ ٍ ، (Singh, 2019) هٌبثغ هبلی، (Bruneel et al., 2010) گیطی پػٍّكی زاًكگبُ ٍ نٌؼتخْت

( اظ خولِ 1398)هوسؼ ًَزُ،  ًبّف اًگیعُ پػٍّكگطاى، (Bruneel et al., 2010; Fernandes et al., 2022) نٌؼت

ّبی ايي يبكتِ ،ثبقس. ّوچٌیيّبی ايي پػٍّف ّوؿَ هیّبيی ثَزًس ًِ زض هغبلؼبت پیكیي هغطح قس ٍ ثب يبكتِ چبلف

( ٍ اضظيبثی كطنت هغبلؼبتی 1402)خًَبض،  ػلَم اًؿبًیّبی  پػٍّف ثب اضظيبثی كطنت هغبلؼبتی اضتجبط ثب خبهؼِ زض ضقتِ

ّب، ػسم اؾتوجبل  ًبهِ زاذلی زاًكگبُ ( زض هَاضزی هبًٌس اثْبهبت آيیي1400اخجبضی اضتجبط ثب نٌؼت )ًظطظازُ ظاضع ٍ ّوٌبضاى، 

بلؼبتی ٍ ثب كطنت هغ ػلوی ّیئتٍ اضتوبی اػضبی  ٍاحسّبی ػولیبتی اظ هتوبضیبى، اخجبضی ثَزى، پیًَس هیبى تجسيل ٍضؼیت

 ثبقس. ای ّوؿَ هیّبی ضقتًِبزيسُ گطكتي تلبٍت

 ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيتّبی ّبی قٌبؾبيی قسُ زض ذهَل زؾتبٍضزّب ٍ چبلفزضنس كطاٍاًی هوَلِ ثط اؾبؼ

زض خبهؼِ ٍ  ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيت(، اٍلَيت اٍل زؾتبٍضزّبی هبثل اًتظبض اظ 1 ًگبضُزض خبهؼِ ٍ نٌؼت )

ّبی ّب، اٍلَيت اٍل چبلفزضنس( اؾت ٍ زض ذهَل چبلف 2/35ػلوی، آهَظقی ٍ پػٍّكی ) ینٌؼت هطثَط ثِ اضتوب

 ثبقس.( هیزضنس 8/37ّب )زض خبهؼِ ٍ نٌؼت هطثَط ثِ ضَاثظ ٍ زؾتَضالؼول ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيت
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 و پیطنهبدهب گیرینتیجه

ايي حَظُ ًْبزّبی هَلس زاًف ٍ زاًكگبّیبى ٍ ػوین  خبًجِ ّوِزؾتیبثی ثِ اّساف تَؾؼِ ًكبٍضظی ٍ ضٍؾتبيی هؿتلعم تَخِ 

ٍ ّوچٌیي، ثطهطاضی اضتجبط  هحَضلِبّبی ػوین هؿپػٍّف هغبلؼبت ٍ آهَذتگبى زاًكی ٍ هبّط ٍ اًدبمثِ پطٍضـ زاًف

-( ثیبى ًوَزًس، اهطٍظُ زاًف ث1401ًِِ هحوسی ٍ اؾسپَضيبى ) گًَِ ّوبى ًلؼبى ٍ ثبظيگطاى ايي ػطنِ اؾت.تٌگبتٌگ ثب شی

ضی ٍ ضقس ثیكتط هجتٌی ٍّبی اهتهبزی ٍ اؾبؼ ثْطُای ثِ اثعاضی هْن ثطای ذلن اضظـ تجسيل قسُ اؾت ٍ كؼبلیتعَض كعايٌسُ

زيگط ًْبزّبی  هٌس زاًكگبُ ٍٍاهغ، زض ثرف ًكبٍضظی، اضتجبط تٌگبتٌگ ٍ ًظبمثِ اؾت ٍ ثِ زاًف ٍاثؿتِ قسُ اؾت. ثط زاًف

ّب، هَخجبت تَؾؼِ پبيساض ًكبٍضظی ٍ ضٍؾتبيی ضا ٍ ًیبظهٌسی هؿبئلاؾت ًِ ضوي قٌبؾبيی ٍ ضكغ  هؤثطیايي ثرف ػبهل 

 ّبی ؾبلزض نٌؼت اظ خولِ ؾبظًٍبضّبيی اؾت ًِ زض  ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيتزض ايي ضاؾتب، ؾبظز. كطاّن هی

هٌسی ًحَُ تؼبهل زاًكگبُ ٍ ٍ زؿسؿِ هؿئلِتب  اذیط ثطای تؼبهل ٍ اضتجبط زاًكگبُ ٍ نٌؼت هغطح ٍ اخطايی گطزيسُ اؾت

ايي پػٍّف ثب ضٍيٌطز پسيساضقٌبؾی ٍ اؾبؼ،  ثط ّویي. هٌسی ثیي ايي زٍ ثرف قٌل گیطزٍ ضاثغِ ًظبم نٌؼت ضكغ گطزز

ّبی يبكتِهغبلؼبتی زض خبهؼِ ٍ نٌؼت ثَز.  هأهَضيتاظ  ًكبٍضظی ػلوی ّیئتتلؿیطگطايبًِ زض پی ٍاًبٍی تدطثِ ظيؿتِ اػضبی 

 اضظقوٌسینَضت ثبلوَُ عطح زض خبهؼِ ٍ نٌؼت ثِ ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی  هأهَضيتهغبلؼِ حٌبيت اظ ايي زاضز ًِ عطح 

آتی،  یّبػلوی آهَظقی ٍ پػٍّكی، اػتوبزؾبظی ٍ گؿتطـ ّوٌبضی یاؾت ًِ زؾتبٍضزّبی هبثل اًتظبضی زض اثؼبز اضتوب

ّب ٍ هَاًؼی ثط ؾط ضاُ اخطای اثطثرف ايي عطح گعاضـ چبلف حبل ثبايي. ای زاضزٍ كطزی حطكِ ؾبظیاضتجبعبت حوبيت ٍ قجٌِ
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ّب، ّوؿَيی ثب زؿسؿِ ضؾبًی، ضَاثظ ٍ زؾتَضالؼولازاضی، قلبكیت ٍ اعلاعّبی كطايٌس تَاى زض گطٍُقسُ اؾت ًِ هی

  ثٌسی ًطز.ٍ ذسهبتی حوبيتی زؾتِ ػلوی ّیئت

هغبلؼبتی  هأهَضيت، ّوچَى عطح ذبل عَضِعَض اػن ٍ آهَظـ ػبلی ًكبٍضظی ثّبی آهَظـ ػبلی ثِّب ٍ ثطًبهِثؿیبضی عطح

قَز ٍ اثلاؽ هی ، تهَيتگیطی تسٍييًلؼبى ثِ ٌّگبم تهوینشیهَی زض ًجَز هكبضًت نَضت هتوطًع ٍ ثِزض خبهؼِ ٍ نٌؼت، 

هَهغ ٍ ػویوی اظ چٌیي عطح ٍ ّبی ثِاضظيبثی ٍ ثبظثیٌی. ثطايي اؾبؼ، اگطآى ثیكتط ؿبلت اؾت ؾبلاضیزيَاىٍخِْ  ،ٍ زضًتیدِ

گطكتي اثؼبز ٍ  زض ًظطٍ يب ثسٍى  كتِازاهِ يب ًبًبضآهس ًبهم ٍ نَضتثِاخطای آى ضٍز ًِ ّب نَضت ًگیطز، ثین آى هیثطًبهِ

لاظم اؾت ، ثٌبثطايي پیبهسّبی هثجت، پؽ اظ گصقت چٌس ؾبل ثِ ثَتِ كطاهَقی ؾپطزُ قَز ٍ اخطای آى ًبتوبم ذبتوِ يبثس.

تحلیل گطزز تب ثتَاى ثِ ًتبيح هغلَة  ّب آىگطايبًِ ًوبط هَت ٍ ضؼق نَضت زهین ضنس گطزًس ٍ ثب زيس ٍاهغّب ثِعطح گًَِ ايي

. خؿتدَ قَز.  ٍ اظ هیبى ثطزاقتي ؾس تجسيل ٍضؼیت تأيیسيِاذص  ثط ٍ نَضی ثطایّبی هجبىضاُ آًٌِهسًظط زؾت يبكت ٍ ًِ 

 ّویبضیٍاهغ ّسف اظ اخطای عطح چِ ثَزُ اؾت؛ آيب پبؾد زازُ قَز ًِ ثِ ؾؤالنَضت قلبف ثِ ايي ِثطای ايي اهط لاظم اؾت ث

اكعايی ٍ ثبلٌسگی كغ ًیبظّبی خبهؼِ ٍ نٌؼت ٍ يب هْبضتٍ ضٍ ّوٌبضی ًْبزّبی تَلیس ػلن ثب ثرف نٌؼت ٍ زيگط ًْبزّب 

نٌؼت ثِ زاًكگبّیبى  اػتوبزی یثزض ًتیدِ اخطای ًبهٌبؾت عطح،  ثؿب چِثِ ذَثی ضٍقي ًجبقس  ؾؤالاؾبتیس. اگط پبؾد ثِ ايي 

-ًٌس، اظ ييػول هی زٍ لجِّبيی هبًٌس تیؾ عطح چٌیي ايي، زيگط ثِ ؾري ثیكتط قَز ٍ پیبهسّبی هٌلی عطح ضا قبّس ثبقین.

اػتوبزی ثرف نٌؼت ٍ ًكبٍضظی ضا ثیكتط ًوَزُ ٍ ًن تدطثِ اؾت هوٌي اؾت ثی ًبض تبظُ ،خَاى ػلوی ّیئتًِ  آًدبعطف اظ 

 ػلوی ّیئتهؿیط ًبضی  تَاًس هیّب عطح گًَِ ايياظ آًدب ًِ اخطای هٌبؾت اظ ؾَی زيگط،  .ّوطاُ زاقتِ ثبقسٍ پیبهس هٌلی ثِ 

 ّطچِ ثیكتط ثطای اثطثركیاؾبؼ،  ثط ّویي ٍضز.ذَاّس آپیبهس هثجتی ثطای زاًكگبُ ثِ ّوطاُ ، زّی ًٌسضا ضاٌّوبيی ٍ خْت

قَز  اضائِنَضت هتوطًع ای ثِقَز ًیبظّبی ثرف ًكبٍضظی زض ؾبهبًِهیپیكٌْبز هغبلؼبتی زض نٌؼت ٍ خبهؼِ  هأهَضيتعطح 

ّسكوٌس ٍ اظ لیؿت  نَضت ثِ، هغبلؼبتی هأهَضيتخبی نطف ظهبى ٍ خؿتدَی ؾبظهبًی ثطای گصضاًسى ثِ ػلوی ّیئتػضَ ٍ 

قسُ ؾبهبًِ هَضَع هطتجظ ثب حَظُ ًبضی ذَيف ضا ثیبثس ٍ ثتَاًس ثب ؾبظهبى ٍ قطًت هطثَعِ هٌبتجِ ًوبيس. ّطچٌس ًِ  اضائِ

قَز، اهب ايي اهط ًبكی ًجَزُ ٍ ًیبظهٌس تدویغ اًٌَى ًیبظّبی ثطذی هطاًع زض يي كبيل تَؾظ ٍظاضت ػلَم اػلام هیّن

ّبی هطتجظ هبًٌس ، ثب تَخِ ثِ تؼسز ؾبهبًِّوچٌیياؾت.  ػلوی ّیئتای هبثل زؾتطؼ ثطای ّوِ اػضبی ّب زض ؾبهبًًِیبظهٌسی

قَز پیكٌْبز هی .ّب خبيبثی قَزّبی هغبلؼبتی زض لیٌٌی زض ّوبى ؾبهبًِكطنت اػلام ًیبظ قَزؾبهبًِ ؾبتغ ٍ ًبى، پیكٌْبز هی

ّوچٌیي،  .گطزز اضائِزاًكگبُ زاًكٌسُ ٍ ؾبيت اعلاػبت هَضزًیبظ ثط ضٍی ٍةّبی زاذلی زاًكگبُ زض ايي ذهَل ٍ ًبهِقیَُ

ّبی ثیكتط ٍ هلیستطی ثِ اػضبی ضؾبًیتط قسُ ٍ ضاٌّوبيی ٍ اعلاعزكبتط اضتجبط ثب نٌؼت زاًكگبُ زض ايي ظهیٌِ كؼبل

هغبلؼبتی زض نٌؼت ٍ خبهؼِ اظ هَاضزی اؾت ًِ زض  هأهَضيتثطگعاضی ًبضگبُ آقٌبيی ثب  زٌّس. اضائِ هٌس ػلاهِ ػلوی ّیئت

 ثركی ثِ اكطاز هثوطثوط ذَاّس ثَز.آگبّی

ًبهِ ّسايت پبيبىّب هغطح قس، ًِ زض ههبحجِ گًَِ ّوبىچِ يٌی اظ زؾتبٍضزّبی كطنت هغبلؼبتی زض خبهؼِ ٍ نٌؼت ضا  چٌبى

لاظم اؾت توْیسات ايي اهط اًسيكیسُ قَز ٍ حوبيت هبلی ٍ هؼٌَی ًبكی اظ  ؛زاًكدَيبى ثطای حل هكٌلات نٌؼت ثساًین

ای هٌبؾت ثِ چٌس عطح ذطز ًبضثطزی ٍ هؿتول گًَِّبی ًلاى ثِعطح قَز. ّوچٌیي، پیكٌْبز هیًبهِ اًدبم گیطزپبيبى

ٍ  هؿئلِهست ثتَاى ثِ تبٍُ زض ًَ ّب هغؼبت پبظل عطح ًلاى ضا تٌویل ًوبيساظ ايي عطح ّطًسامتوؿین قَز ًِ چیٌف 

هغبلؼبتی  هأهَضيتًِ ثِ زٍضُ  ػلوی ّیئتاذتهبل زازى اػتجبض پػٍّكی ثِ اػضبی  ًیبظهٌسی نٌؼت هطثَعِ پبؾد زازُ قَز.

ّبی هَضزًیبظ ثرف زض اًدبم پطٍغُ ػلوی ّیئتثرف ٍ خجطاى ظحوبت ضٍز ػبهلی اؾت ًِ اًگیعُاضتجبط ثب خبهؼِ ٍ نٌؼت هی

هغبلؼبتی ٍ ثب تَخِ ثِ حدن كؼبلیتی ًِ زض عی  هأهَضيتتؼطيق قسُ ثطای  هؿئلِقَز ثب تَخِ ثِ پیكٌْبز هی ًكبٍضظی اؾت.

ّبی گطكتِ قَز تب ثسٍى زؿسؿِ ثتَاًس پطٍغُ زض ًظط ػلوی ّیئتگیطز، اػتجبض پػٍّكی ثطای ّط اًدبم هی ايي كطنتهست 

 ثطؾبًس.هحَض ًبضثطزی ضا ثِ اًدبم لِئتوبضبهحَض ٍ هؿ

هوتضیبت خبهؼِ ضاُ  ثط اؾبؼؾبظی تدطثیبت ثطضؾی تدبضة هَكن خْبى زض ذهَل اضتجبط زاًكگبُ ثب خبهؼِ ٍ نٌؼت ٍ ثَهی

قَز هغبلؼِ ػوین زض ذهَل ؾبظًٍبضّبی اضتجبط زاًكگبُ ثب تط ايي عطح اؾت. لصا، پیكٌْبز هیهٌبؾجی ثطای اخطای هَكن

گیطی ؾبظی ٍ تهوینّب ثطای تهوینًكبٍضظی پیكطكتِ ّؿتٌس؛ نَضت گیطز ٍ يبكتِ ثرف ًكبٍضظی زض ًكَضّبيی ًِ اظ ًظط

-هغبلؼِ ػویوی نَضت گیطز ٍ ثِ ثطضؾی ايي هَضَع پطزاذتِ قَز كطنتقَز هَضز اؾتلبزُ هطاض گیطز. زض ًْبيت، پیكٌْبز هی
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هست ٍ ٍ زض هیبى اى اثطثرف ثَزُ اؾتتب چِ هیعهست اظ ًظط ًَتبُثِ اًدبم ضؾیسُ  تبًٌَىّبی هغبلؼبتی زض نٌؼت ًِ 

 ػلوی ّیئتقَز تدبضة تؼساز ثیكتطی اظ اػضبی اؾبؼ، پیكٌْبز هی ثط ّویي. ثلٌسهست چِ آثبضی ضا ثطخبی ذَاّس گصاقت

ّب ٍ ّبی ؾبظهبىگطكتي زؾتبٍضزّبی حبنلِ، ًیبظهٌسی زض ًظطّبی هرتلق اذص قَز ٍ ثب ًكبٍضظی ٍ ثِ تلٌیي زض گطايف

 هغبلؼبتی قٌبؾبيی گطزز. هأهَضيتتحت ػٌَاى  ػلوی ّیئتّبی هرتلق ثطای حضَض ٍ كؼبلیت قطًت
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ًكبٍضظی اؾتبى ذَظؾتبى: ًبضثطز  یّب ٌّطؾتبىثط ػسم هَكویت  هؤثط(. ػَاهل 1401ؾَاضی، م. ) ٍ .،پیطاهَى، ع.، ثطازضاى، م

 .87-103، نم 2، قوبضُ 18، خلس ػلَم تطٍيح ٍ آهَظـ ًكبٍضظی ايطاىًظطيِ ثٌیبًی. 

؛ هغبلؼِ هَضزی اضتجبط اؾبتیس ػلَم اًؿبًیّبی  قٌبؾی كطنت هغبلؼبتی اضتجبط ثب خبهؼِ زض ضقتِ (. آؾیت1402خًَبض، ح. )

              ، 1، قوبضُ 16، زٍضُ ّبی آهَظقیضيعی زض ًظبمكهلٌبهِ هسيطيت ٍ ثطًبهِّب.   ثب اًسيكٌسُ ػلَم اًؿبًی
Doi: 10.52547/mpes.2023.228783.1250 

هؼبًٍت پػٍّكی ٍ تْطاى: زض خبهؼِ ٍ نٌؼت.  ػلوی ّیئت(. كطنت هغبلؼبتی اػضبی 1401) .زكتط اضتجبط ثب خبهؼِ ٍ نٌؼت

 ػلَم، تحویوبت ٍ كٌبٍضی.ٍظاضت  ؛كٌبٍضی

(. تحلیل زؾتبٍضزّبی هَضز اًتظبض اظ كطنت 1387قطيلی، م. ) ٍ .،ظازُ، ؽ.، ايطٍاًی، ُ.، هحوسظازُ، ؼ ، ا.، ػجسالِظازُ قطيق

 .69-82 م، ن2، قوبضُ 10، زٍضُ هدلِ ًكبٍضظیًكبٍضظی.  ػلوی ّیئتهغبلؼبتی اػضبی 

ًكطيِ (. ضاّجطزّبی تَؾؼِ ًبضآكطيٌی زض ثؿتط اضتجبط زاًكگبُ ٍ نٌؼت. 1400پَض، م. ) حؿیي ٍ .،ػعيعی، خ.، ضضبيی، ة
 jbmp.2021.223379.1160  :Doi/10.29252 .13-36 م، ن47، قوبضُ 20، ؾبل هسيطيت ثبظضگبًی اًساظ چكن

زكتط اضتجبط  ،هؼبًٍت پػٍّكی ٍ كٌبٍضیتْطاى: زض خبهؼِ ٍ نٌؼت.  ػلوی ّیئت(. كطنت هغبلؼبتی اػضبی 1400ًػاز، ا. ) ًطين

 ثب خبهؼِ ٍ نٌؼت. 

ثب هحَضيت اهٌیت ؿصايی ثب اؾتلبزُ اظ  ثٌیبى زاًف(. تسٍيي الگَی تَؾؼِ ًكبٍضظی 1401اؾسپَضيبى، ظ. ) ٍ .،هحوسی، ی

 .1-24، نم ًبهِ يػٍُ، 18، خلس ػلَم تطٍيح ٍ آهَظـ ًكبٍضظی ايطاىضٍيٌطز تطًیجی تئَضی ثٌیبًی ٍ زللی كبظی. 

هدلِ ّبی اًدبم ًبضّبی تیوی زاًكدَيی زض زاًكٌسُ ًكبٍضظی زاًكگبُ ايلام. (. ٍاًبٍی ًیلی ثبظزاضًس1402ُهطازًػازی، ُ. )
 :Doi .347-364 م، ن2، قوبضُ 54-2، زٍضُ یوبت اهتهبز ٍ تَؾؼِ ًكبٍضظی ايطاىتحو

http//doi.org/10.22059/IJAEDR.2022.326665.669058 
 .89-106 م، ن1، قوبضُ 8، ؾبل هسيطيت ًَآٍضینٌؼت.  –ّوٌبضی زاًكگبُ  یّب چبلف(. ثطضؾی 1398هوسؼ ًَزُ، م. )

زض تؼبهل زاًكگبُ ٍ  یطگصاضتأث یؾبظًٍبضّب(. تجییي 1395حؿیٌی، م. ) ٍ .،هحوسی، حهیطقٌبضی، ع.، حدبظی، ی.، هَحس 

 .147-172 م، ن2، قوبضُ 22، زٍضُ زض آهَظـ ػبلی ضيعی ثطًبهِكهلٌبهِ پػٍّف ٍ نٌؼت زض ثرف ًكبٍضظی. 

(. اضظيبثی ؾیبؾت ٍظاضت ػلَم زض ايدبز كطنت هغبلؼبتی اخجبضی اضتجبط 1400)ًَضالْی، ؼ.  ٍ .،ًظطظازُ ظاضع، م.، هحوسی، ـ

  1-16، نم 2، قوبضُ 16زٍضُ  ،ّبی آهَظقیضيعی زض ًظبمكهلٌبهِ هسيطيت ٍ ثطًبهِثب نٌؼت اظ هٌظط ًْبزی. 
223877.1088:10.29252/MPES.2021.oiD 

پػٍّكی زض  هؤؾؿبتٍ  ّب زاًكگبُ ػلوی ّیئتكطنت هغبلؼبتی اػضبی  ًبهِ قیَُ(. 1397) .ٍظاضت ػلَم، تحویوبت ٍ كٌبٍضی

 https://pajhooheshi.msrt.ir/faهبثل زؾتطؼ زض:  .17/6/1397خبهؼِ ٍ نٌؼت. تبضيد تهَيت: 

https://doi.org/10.22034/iaeej.2021.244187.1552
https://doi.org/10.22069/jead.2021.18678.1442
https://www.doi.org/10.29252/jbmp.2021.223379.1160
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